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МЕТОДИКА ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПРОПОРЦИИ                                           
МЕЖДУ ЭЛЕМЕНТАМИ РЕСУРСНОЙ СРЕДЫ В СИСТЕМЕ  

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНА

Галынчик Т.А., Волкова И.А.

Решения современных проблем регионального развития очень 
часто сопряжены с поиском нового инструментария, способного 
обеспечивать адекватную оценку. Одним из таких инструментов 
выступает методика определения пропорций между элементами 
экономического пространства, позволяющая исследовать во вза-
имосвязи достигнутый технический, технологический, организа-
ционный уровень развития и потенциал стратегических возмож-
ностей региона, что особенно важно при формировании векторов 
цифровой экономики региона. Разработка данной методики явля-
ется целью статьи.

Цель – разработка методики определения пропорций между 
элементами экономического пространства, позволяющую исследо-
вать во взаимосвязи достигнутый технический, технологический, 
организационный уровень развития и стратегические возмож-
ности региона за счет использования кадрового и научно-образо-
вательного потенциала, что важно при формировании векторов 
цифровой экономики.

Метод или методология проведения работы: в статье исполь-
зовались общенаучные и специальные методы, подходы и приемы.

Результаты: представлены направления, показатели-индика-
торы и этапы методики, являющиеся основными в исследовании 
потенциала региона на основе определения пропорций между эле-
ментами экономического пространства с целью дальнейшего фор-
мирования и развития кадрового и научно-образовательного по-
тенциала цифровой экономики региона
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Область применения результатов: полученные результаты 
целесообразно применять для определения достигнутого техниче-
ского, технологического, организационного уровня развития эконо-
мики ХМАО-Югры и потенциала его стратегических возможно-
стей в рамках цифровой экономики.

Ключевые слова: методика; цифровая экономика; технологиче-
ская, социальная и кадровая политика; потенциал стратегических 
возможностей региона. 

THE METHOD OF DETERMINING                                                           
THE PROPORTIONS BETWEEN THE ELEMENTS                               

OF THE RESOURCE ENVIRONMENT IN THE ECONOMIC 
DEVELOPMENT OF THE REGION

Galynchik T.A., Volkova I.A.

Solutions to current problems of regional development are often asso-
ciated with the search for new tools that can provide adequate assessment. 
One of these tools is the method of determining the proportions between 
the elements of the economic space, allowing to explore the relationship 
achieved technical, technological, organizational level of development 
and the potential of the strategic capabilities of the region, which is espe-
cially important in the formation of vectors of the digital economy of the 
region. The development of this technique is the purpose of the article.

Purpose. The aim is to develop a methodology for determining the 
proportions between the elements of the economic space, allowing to ex-
plore the relationship achieved technical, technological, organizational 
level of development and strategic capabilities of the region through the 
use of human resources, scientific and educational potential, which is 
important in the formation of vectors of the digital economy.

Methodology in article used General scientific and special methods, 
approaches and techniques.

Results: the directions, indicators and stages of the methodology, 
which are the main in the study of the potential of the region on the ba-
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sis of determining the proportions between the elements of the economic 
space for the further formation and development of personnel and sci-
entific and educational potential of the digital economy of the region, 
are presented

Practical implications: the obtained results should be used to de-
termine the achieved technical, technological, organizational level of 
development of the economy of KHMAO-Ugra and the potential of its 
strategic capabilities in the digital economy.

Keywords: methodology; digital economy; technological, social and 
personnel policy; potential of strategic opportunities of the region. 

Введение
В прогнозе социально-экономического развития Российской Фе-

дерации значительное внимание уделяется использованию инфор-
мационных технологий в социально-экономической сфере, госу-
дарственном управлении и бизнесе, совершенствованию системы 
образования, разработке мероприятий в области информационной 
безопасности. Подготовка квалифицированных кадров и образова-
ние – одно из пяти базовых направлений развития цифровой эконо-
мики, отмеченных в программе «Цифровая экономика Российской 
Федерации» [9].

Для формирования новой технологической основы социальной и 
экономической сферы региона потребуются методика определения 
пропорций между элементами экономического пространства, по-
зволяющая исследовать во взаимосвязи достигнутый технический, 
технологический, организационный уровень развития и потенци-
ал стратегических возможностей региона, что особенно важно при 
формировании векторов цифровой экономики региона. 

На сегодняшний день в научном сообществе ученых-региона-
листов отсутствует универсальное определение экономического 
пространства. 

В статье экономическое пространство будет рассматриваться с точ-
ки зрения семантической формы (как научный термин), организаци-
онно-экономического содержания (как научное понятие) и экономиче-
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ской сущности (как научная категория) процесса, которое существует 
и является адекватным (вполне соответствующим реальности) при 
решении возникающих на практике проблем или задач. Такая схема 
определена исходя из требований системного подхода к раскрытию 
глубинного смысла экономического явления или процесса.

Экономическое пространство регионов обладает отличным друг 
от друга достигнутым уровнем развития в целом по региону, а также 
отличаются и развитием на техническом, технологическом и орга-
низационном уровнем. Однако, немаловажным является и развитие 
информационной инфраструктуры, обеспечивающей формирование 
вектора цифровой экономики. 

Переход от традиционной экономики к цифровой сопровождает-
ся повышением требований к качеству кадрового состава, поэтому 
развитие человеческого потенциала должно быть обеспечено и у 
выпускников образовательных организаций, и у опытных кадров, 
которые смогут освоить новые компетенции [3, 4]. 

Для формирования новой технологической основы цифровиза-
ции экономики потребуются кадры, обладающие новыми компе-
тенциями, которые будут обладать способностью к постоянному 
развитию, готовностью осваивать знания по новым технологиям 
[12]. Следовательно, цифровизация экономики выдвигает необхо-
димость адаптации к новым условиям не только работодателей и 
работников, но также и научного сообщества [7]. 

Основной задачей исследования является на основе существу-
ющих методик определение показателей для дальнейшей оценки 
элементов экономического пространства, позволяющие оценить до-
стигнутый уровень развития и стратегические возможности региона 
при формировании векторов цифровой экономики.

В связи с последним экономическое пространство следует ис-
следовать исходя из достигнутого технического, технологического, 
организационного уровня региона для формирования и развития ка-
дрового и научно-образовательного потенциала северного региона, 
что предопределили выбор темы исследования и свидетельствует 
о ее актуальности.
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Цель работы
Концепция развития кадрового и научно-образовательного потен-

циала региона в условиях цифровой экономики включает разработку 
методики определения пропорций между элементами экономического 
пространства, методические рекомендации, позволяющие исследовать 
во взаимосвязи достигнутый технический, технологический, органи-
зационный уровень развития и стратегические возможности региона 
за счет использования кадрового и научно-образовательного потенци-
ала, что важно при формировании векторов цифровой экономики и в 
части разработки технологической, социальной и кадровой политики.

Материалы и методы исследования
Теоретической основой исследования явились труды, научные 

публикации, материалы отечественных ученых по экономическому 
пространству, цифровой экономике, человеческому капиталу [2; 3; 
4; 5 и др.]; разработки в области исследования потенциала страте-
гических возможностей региона [1; 7; 8; 11 и др.].

Необходимая обоснованность анализа, достоверность полученных 
теоретических и практических выводов и результатов достигалась 
применением следующих общенаучных методов: монографический, 
абстрактно-логический, сравнения, качественного анализа и др.

Проанализированы существующие методические документы, 
законодательные акты, регламентирующие экономическое разви-
тие региона.

Практическая значимость исследования заключается в разра-
ботке методики, позволяющей исследовать достигнутый уровень 
развития региона на основе изучения развития его составляющих 
и оценить эффективность использования кадрового и научно-обра-
зовательного потенциала в рамках цифровой экономики.

Результаты исследования
Базовыми и в некотором смысле незыблемыми требованиями 

к разработке новых методик является необходимость обеспечения 
необходимого уровня их надежности и валидности исследования.



12 Siberian Journal of Economics and Management, Vol. 7, No 3, 2018

При разработке методики исследования определения пропорций 
между элементами экономического пространства на первый план 
выходит задача определения системы показателей, на основе кото-
рых будет базироваться данное исследование. 

Важным моментом является определение показателей-индика-
торов, входящих в каждую составляющую потенциала. Выбранная 
система показателей должна давать объективную картину реального 
состояния уровня развития региона по составляющим потенциала. 
Кроме того, она должна учитывать отраслевые особенности и спец-
ифику процесса научения.

При разработке системы показателей индикаторов будем осно-
вываться на том, что широкая трактовка смыслового содержания 
термина «потенциал» позволяет применять его к различным от-
раслям науки и деятельности в зависимости от того, о какой силе, 
средствах, запасах, источниках идет речь. Таким образом, руковод-
ствуясь требованиями, которые предъявляются к системе показа-
телей для оценки потенциала и исходя из анализа существующих 
методик в области цифровой экономики [6; 10], разработаем ос-
новные показатели-индикаторы, характеризующие определенную 
составляющую потенциала.

Рассмотрим состав предлагаемых направлений и показателей, 
используемых для исследования достигнутого уровня развития ре-
гиона (таблица 1). Выбор данных показателей-индикаторов объясня-
ется тем, что с их помощью можно оценить уровень цифровизации 
отдельной составляющей потенциала региона.

Основной проблемой измерения такой сложной категории, как 
уровень реализации потенциала, является не только выбор и опре-
деление показателей в него входящих, но и разработка методики 
оценки уровня его реализации. 

Следует отметить, что основное предназначение любой мето-
дики состоит в обеспечении эффективного решения определенных 
познавательных и практических проблем, и приращения знаний 
на основе разработанных соответствующих принципов (требова-
ний, предписаний и т. п.). Следовательно, определив направления 
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и сформировав конкретный перечень социальных и экономических 
показателей, далее необходимо и сформировать принципы их рас-
чета, градации и оценки значений, которые в зависимости от целей 
исследования способны меняться.

Таблица 1.
Перечень индикаторов, составляющих потенциал региона

Составляю-
щая потен-

циала 
Показатель-индикатор

Те
хн

ич
ес

ки
й 

 
ур

ов
ен

ь 
ра

зв
ит

ия
 

 р
ег

ио
на

−	удельный вес машино- и приборостроения в экономике реги-
она;

−	фондовооруженность занятых в экономике;
−	удельный вес полностью изношенных основных фондов;
−	объем услуг связи, оказанных населению, на одного жителя;
−	ВРП на душу населения;
−	удельный вес выпускников инженерных и научных специаль-

ностей в их общем числе;
−	число абонентов мобильной телефонной связи на 100 человек 

населения;
−	число фиксированных телефонных линий на 100 человек на-

селения;
−	удельный вес населения, использующего интернет, в общей 

численности населения; 
−	число абонентов фиксированного широкополосного доступа к 

интернету на 100 человек населения;
−	индекс доступа школ к интернету

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ки
й 

 
ур

ов
ен

ь 
ра

зв
ит

ия
  

ре
ги

он
а

−	доля затрат на технологические инновации в ВРП;
−	удельный вес инновационной продукции в объеме продукции 

производств;
−	инвестиции в основной капитал предприятий региона;
−	 затраты на информационные и коммуникационные технологии 

на 100 занятых;
−	 выбросы загрязняющих веществ в воздух, соизмеренные с 

числом населения;
−	 сброс загрязненных сточных вод, соизмеренный с числом на-

селения; 
−	объем полученных региональных субсидий на информатиза-

цию;
−	доля организаций, у которых есть Веб-Сайт, в общем числе ор-

ганизаций, %;
−	доля организаций, использующие специализированное ПО, %;
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Составляю-
щая потен-

циала 
Показатель-индикатор

О
рг

ан
из

ац
ио

нн
ы

й 
ур

ов
ен

ь 
ра

зв
ит

ия
ре

ги
он

а

−	численность занятых в науке, исследованиях и разработках на 
10 тыс. занятых в экономике (человек);

−	доля занятых в экономике с высшим образованием;
−	доля внутренних затрат на исследования т разработки ВРП;
−	инновационная активность организаций;
−	 количество выданных патентов на 1000 занятых в экономике;
−	 соотношение затрат на научную деятельность и разработки и 

затрат на технологические инновации;
−	объем проведения НИОКР исследовательскими группами и 

организациями;
−	 дефицит кадров по отдельным видам экономической деятельности
−	 соотношение среднемесячной заработной платы и прожиточ-

ного минимума;
−	индекс человеческого развития
−	патентные заявки на изобретения в области ИКТ, поданные 

российскими заявителями всего, ед.; 
−	удельный вес населения, использующего интернет практиче-

ски каждый день, в общей численности населения в возрасте 
15–74 лет, проценты; 

−	удельный вес населения, использующего интернет для полу-
чения государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме, в численности населения в возрасте 15–72 лет, полу-
чавшего за последние 12 месяцев государственные и муници-
пальные услуги;

−	удельный вес населения, использующего интернет для заказа 
товаров, услуг за последние 12 месяцев, в общей численности 
населения в возрасте 15–74 лет;

−	удельный вес организаций предпринимательского сектора, ис-
пользующих широкополосный интернет, в общем их числе; 

−	удельный вес организаций предпринимательского сектора, ис-
пользующих «облачные» сервисы, в общем их числе; 

−	удельный вес организаций предпринимательского сектора, 
использующих электронный обмен данными между своими 
и внешними информационными системами, в общем их числе;

−	удельный вес организаций предпринимательского сектора, ис-
пользующих интернет для взаимодействия с клиентами, в об-
щем их числе

Представленные ниже требования, по нашему мнению, отража-
ют комплексность при исследовании уровня реализации потенци-
ала региона.
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Рис. 1. Методики определения пропорций между элементами экономического                                                                                                                                   
пространства с целью дальнейшего формирования и развития кадрового                           

и научно-образовательного потенциала цифровой экономики 

Методика определения пропорций между элементами экономи-
ческого пространства, позволяющая исследовать во взаимосвязи 
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достигнутый технический, технологический, организационный уро-
вень развития, основывается на анализе причин отклонения факти-
ческих факторов от их максимального уровня и расчете интеграль-
ного показателя. В разработанной методике (блок-схеме) процедура 
оценки представлена в виде совокупности шагов, имеющих входы, 
ограничения и выходы. Алгоритм исследования представлен в виде 
блок-схемы на рисунке 1.

Разработанная таким образом методика и сформированная систе-
ма показателей-индикаторов позволяет осуществлять мониторинг 
(текущее наблюдение) за уровнем реализации потенциала конкрет-
ного региона, контроль основных факторов развития с помощью 
реперных точек (сигнальных показателей), проводить оценку от-
клонений от желаемых (ожидаемых, нормативных) величин и сво-
евременно вырабатывать управленческие решения, связанные с раз-
витием (увеличением) элементов экономического пространства для 
выявления возможностей эффективного использования кадрового 
и научно-образовательного потенциала в рамках цифровой эконо-
мики, в части разработки технологической, социальной и кадровой 
политики региона.

Обсуждение
Предложенная методика определения пропорций между элемен-

тами экономического пространства с целью дальнейшего формиро-
вания и развития кадрового и научно-образовательного потенциала 
цифровой экономики носит достаточно общий характер. По этой 
причине мы специально предложили обширный перечень частных 
показателей для оценки составляющих развития региона, позволя-
ющий дать наиболее полную картину реального состояния уровня 
развития региона в сфере цифровой экономики по взаимосвязанным 
составляющим его потенциала – технического, технологического и 
организационного уровней.

Изложенные предложения по формированию методики и сфор-
мированная система показателей-индикаторов могут стать основой 
системы управления конкурентоспособности региона и развития 
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человеческого капитала, а также позволят сформировать эффектив-
ную систему мониторинга состояния и развития элементов экономи-
ческого пространства для выявления возможностей эффективного 
использования кадрового и научно-образовательного потенциала в 
рамках цифровой экономики, в части разработки технологической, 
социальной и кадровой политики региона в условиях цифровой 
экономики,

Заключение
Все приведенные направления и показатели-индикаторы являют-

ся основными в исследовании потенциала региона на основе опре-
деления пропорций между элементами экономического простран-
ства с целью дальнейшего формирования и развития кадрового и 
научно-образовательного потенциала цифровой экономики региона.

Описанные направления не могут сформировать качественного 
представления об имеющемся потенциале стратегических возмож-
ностей региона реализации основных элементов цифровой эконо-
мики, что связано в основном с особенностью и спецификой функ-
ционирования экономических пространств. Поэтому для наиболее 
качественной оценки необходимо определить специфические осо-
бенности региона и выбрать именно те показатели-индикаторы, 
которые наиболее четко подойдут для описания уровня развития 
региона и позволят в дальнейшем проработать технологическую, 
социальную и кадровую политику.

Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ и 
Правительства ХМАО-Югры в рамках научного проекта №18-410-
860002 «Векторы цифровой экономики: формирование и развитие 
кадрового и научно-образовательного потенциала».
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АНТИКРИМИНАЛЬНОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ                                        
КАК ФОРМА КРИМИНАЛИСТИЧЕСКОЙ ПРОФИЛАКТИКИ           

ПО УГОЛОВНЫМ ДЕЛАМ О МОШЕННИЧЕСТВЕ                                                                                                    
ПРИ ПОЛУЧЕНИИ ВЫПЛАТ

Гармаев Ю.П., Чумаков А.В.

Изучение следственно-судебной практики по уголовным делам о 
мошенничестве при получении выплат демонстрирует серьезные 
трудности и недостатки как расследования, так и предупрежде-
ния данных преступлений. 

Цель работы – предложить меры криминалистической про-
филактики данной разновидности мошенничества с акцентом на 
создание антикриминальных просветительских рекомендаций как 
формы криминалистической профилактики. 

Методы исследования: формально-логический, метод наблю-
дения, статистический, метод моделирования, деятельностный 
и ситуационный подходы. 

Новизна заключается в том, что впервые продемонстрирован 
исследовательский процесс разработки просветительской памят-
ки и мобильного приложения, направленных на профилактику этой 
категории преступлений. 

Результаты исследования сформулированы в виде выводов об 
их (памятки и приложении) основном назначении – преодолении 
типичных заблуждений граждан о непреступности, невыявляе-
мости и ненаказуемости мошенничества при получении выплат. 

Заключение: аналогичные мобильные приложения и памятки 
просветительского характера могут разрабатываться и внедрять-
ся на основе любых криминалистических методик расследования.

Ключевые слова: антикриминальное просвещение; криминали-
стическая профилактика; правовое просвещение; методика рас-
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следования преступлений; мошенничество при получении выплат; 
социальные выплаты; мобильное приложение.  

ANTI-CRIMINAL EDUCATION AS A FORM                                       
OF CRIMINALISTIC PREVENTION IN CRIMINAL CASE 

OF FRAUD WHEN RECEIVING PAYMENTS

Garmaev Y.P., Chumakov A.V.

The study of investigative and judicial practice in criminal cases of 
fraud in receiving payments demonstrates the serious difficulties and 
shortcomings of both investigating and preventing these crimes. 

The purpose of the work is to propose measures for criminalistic pre-
vention of this type of fraud with an emphasis on the creation of anti-crim-
inal educational recommendations as a form of forensic prevention. 

Research methods: formal logical, observation method, statistical, 
modeling method, activity and situational approaches. 

The novelty lies in the fact that for the first time a research process 
has been demonstrated to develop an educational memo and a mobile 
application aimed at preventing this category of crime. 

The results of the study are formulated in the form of conclusions 
about their (reminder and application) basic purpose – overcoming the 
typical misconceptions of citizens about the inaccessibility, undetectabil-
ity and impunity of fraud in receiving payments. 

Conclusion: similar mobile applications and educational reminders 
can be developed and implemented based on any forensic investigation 
techniques.

Keywords: anti-crime education; criminal prevention; legal educa-
tion; crime investigation techniques; payment fraud; social benefits; 
mobile application. 

Введение
По данным МВД РФ ежегодно в России регистрируется в сред-

нем около 8 тысяч преступлений, квалифицируемых по статье 159.2 



23Наука Красноярья, Том 7, № 3, 2018

УК РФ – мошенничество при получении выплат (в 2013 – 9874, в 
2014 – 8390, в 2015 – 7390, в 2016 – 7472, в 2017 – 6877 преступных 
посягательств). Ежегодное снижение количества регистрируемых 
преступлений отнюдь не указывает только на успехи правоохрани-
тельных органов. Так, ежегодно в суды направляются уголовные 
дела о преступлениях, составляющих лишь около половины или 
двух третей от числа выявленных (например, в 2013 году – 5849, в 
2014 – 4501, в 2015 – 2945, в 2016 – 3006, в 2017 - 3479). Выявляют-
ся и изобличаются примерно лишь две трети совершивших их лиц. 
Важным негативным показателем является то, что подавляющее 
большинство лиц, осуждены по основному, то есть по наименее тяж-
кому составу – по ч. 1 ст. 159.2 УК РФ. Так, в 2017 году количество 
осуждённых по ч. 1 ст. 159.2 УК РФ 1 153 человек, по ч. 2 – 80, по 
ч.3 – 828, по ч. 4 – 249 человек (по данным Главного информаци-
онно-аналитического центра (ГИАЦ) МВД РФ, запрошенным че-
рез информационный центр ГУ МВД по Новосибирской области).

Эти данные свидетельствуют, во-первых, о снижении числа вы-
являемых преступлений, что маловероятно; во-вторых, о том, что 
правоохранительными органами выявляются и расследуются в ос-
новном наименее тяжкие – «бытовые» мошенничества, совершен-
ные непрофессиональными преступниками. Редко расследуются 
общественно наиболее опасные посягательства, совершенные в 
составе организованных преступных формирований, сопряжен-
ные с коррупцией; в-третьих, далеко не все даже выявленные пре-
ступления «доходят до суда». Все это в совокупности указывает на 
недостатки расследования и предупреждения таких мошенничеств. 

Цель данной статьи обладает критериями новизны, поскольку 
заключается в разработке наиболее эффективных средств противо-
действия анализируемой преступной деятельности – средств кри-
миналистической профилактики, а одной из основных задач следует 
определить создание антикриминальных просветительских реко-
мендаций как формы криминалистической профилактики. Анализ 
научной литературы показывает, что вопросы противодействия мо-
шенничеству при получении выплат рассматриваются в основном в 



24 Siberian Journal of Economics and Management, Vol. 7, No 3, 2018

уголовно-правовых исследованиях. Говоря о криминалистических 
научных разработках, необходимо отметить, что в криминалистике 
вопросам расследования и предупреждения данного типа мошен-
ничества не посвящено ни одной работы монографического харак-
тера, за исключение работы одного из авторов [10]. Специальных 
зарубежных исследований на эту тему также не найдено, посколь-
ку в большинстве стран мошенничество при получении выплат не 
криминализовано как самостоятельный состав преступления. 

Материалы и методы
В статье использован более широкий, по сравнению с предше-

ствующими работами по данной тематике, подход к определению 
преступной деятельности, связанной с мошенничеством при получе-
нии выплат в криминалистическом аспекте. Помимо преступлений, 
предусмотренных ст. 159.2 УК РФ, в нее входят также три группы 
типичных сопутствующих: 1) иные преступления в сфере экономики 
(прежде всего хищения (ст. 158-160 УК РФ и др.); 2) взяточничество 
и иные коррупционные преступления (ст. 285, 291-291.2 УК РФ и 
др.); 3) иные сопутствующие преступления. Такой подход еще бо-
лее актуализирует проблемы борьбы с данными преступлениями и 
их криминалистической профилактики.

Правильно отметил В.В. Вандышев, указывая на то, что: «Назна-
чение учения криминалистической профилактики – в формировании 
теоретических начал, которые могли бы служить исходной базой для 
разработки конкретных вопросов выявления и установления при-
чин и условий, способствующих совершению и сокрытию право-
нарушений, и их профилактики с помощью криминалистической 
техники, тактики и методики» [3].

Однако в последние годы ведущие ученые высказываются в том 
смысле, что интерес ученых снизился не только к вопросам как на-
уковедческих, но и прикладных аспектов криминалистической про-
филактики [6, с. 4–5]. Такое положение в науке следует признать 
неудовлетворительным, а точнее даже недопустимым. Достижение 
целей и задач исследования может быть обеспечено применением 
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следующих методов: формально-логический, метод наблюдения, 
статистический, метод моделирования, деятельностный и ситуаци-
онный подходы. Именно эти методы и подходы обеспечивают ре-
зультатам исследования достоверность и обоснованность. 

В криминалистических научных исследованиях отдельные раз-
работки и рекомендации не монографического характера, посвя-
щенные мерам криминалистической профилактики данной раз-
новидности мошенничества, все же имеются. Что касается работ 
монографического характера, то подобное исследование было про-
ведено одним из соавторов – А.В. Чумаковым, который предложил 
обладающую научной новизной и практической значимостью систе-
му криминалистических рекомендаций расследования мошенниче-
ства при получении выплат [10]. Частично результаты его исследо-
вания приводятся в настоящей публикации. Однако идеи молодого 
ученого существенным образом дополнены и развиты нами, в части 
внесения предложений о создании научных продуктов, направлен-
ных на правовое просвещение населения. 

И здесь, считаем важным привести данные, полученные Т.Е. Ми-
крюковой. Автор отмечает, что в рамках исследования ею был 
проведен опрос сотрудников МВД. При ответе на вопрос о том, 
устранение каких недостатков, по мнению респондентов, позволит 
сократить и даже предотвратить рост преступности в анализируемой 
сфере были получены ответы, которые в обобщенном виде можно 
изложить следующим образом. Так, по мнению лиц, вовлеченных 
в процесс анкетирования, для устранения и предупреждения обо-
значенных недостатков необходим более ответственный подход со 
стороны работников органов социального обеспечения при провер-
ке подаваемых гражданами документов для назначения социальных 
выплат. Вместе с тем, как утверждает Т.Е. Микрюкова, должностные 
лица, осуществляющие сбор документации и подготовку проектов 
решений, а также принимают решение о назначении государствен-
ных пособий, данная инициатива часто не проявляется [7].

В русле наших размышлений, стоит отметить, что научно-обо-
снованные криминалистические рекомендации, призванные опти-
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мизировать деятельность, направленную на профилактику мошен-
ничества при получении выплат, содержатся и в некоторых смежных 
(по отношению к рассматриваемой нами) криминалистических ме-
тодиках. Так, например Е.В. Булгакова, исследование которой по-
священо мошенничеству, совершаемому путем фальсификации 
обстоятельств дорожно-транспортных преступлений (ДТП), акту-
ализирует необходимость использования мер криминалистической 
профилактической работы [2, с. 160–182]. Приведем позицию ав-
тора в сокращенной и уточненной форме (с учетом нашего – более 
широкого предмета исследования). Итак, Е.В. Бурлакова указывает 
на целесообразность:

1) разработки и реализации мер по устранению причин и усло-
вий преступных проявлений;

2) пресечения реально готовящихся и предотвращения плани-
руемых преступлений;

3) инициирования следствием мер заинтересованных организа-
ций, ответственных за выплаты, по блокированию причин и 
условий преступной деятельности;

4) консультативную помощь населению по вопросам защиты 
от преступных посягательств, совершаемых, прежде всего, 
организованными преступными группировками, професси-
онально занимающимися такого рода мошенничеством. Эти 
меры, как отмечает автор в контексте своего исследования, 
направлены на распространение знаний среди населения о 
приемах и способах защиты от преступных посягательств (в 
виде памяток, буклетов и т. д.) [2; с. 172–173];

5) правового воспитания, правового просвещения граждан, пра-
вовой пропаганды; обсуждения соответствующих проблем в 
СМИ, включая Интернет, освещение деятельности правоох-
ранительных органов [2; с. 172–173].

На наш взгляд, следует обратить особое внимание на два послед-
них элемента криминалистической профилактической деятельно-
сти: консультативную помощь населению и правовое воспитание, 
просвещение. 
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Другие авторы-криминалисты в своих работах также акцентиру-
ют внимание на эффективности правового, антикриминального про-
свещения. Так, Р.А. Степаненко в своем исследовании предпринял 
успешную попытку разработки теоретических положений, а затем 
и прикладных рекомендации, содержащих советы по профилактике 
посредничества во взяточничестве [4]. Основываясь на концепции 
правового просвещения силами науки криминалистики, автор вы-
двинул следующие научные положения. Полагаем возможным из-
ложить их в тексте этой публикации также, как и ранее, кратко и 
сразу адаптируя под задачи настоящей статьи.

Результаты и обсуждение
Разработка мер правового просвещения населения как средства 

криминалистической профилактики подразумевает применение не-
скольких важных правил:

– криминалистическая характеристика преступлений может и 
должна излагаться в двух формах: сначала – для представите-
лей стороны обвинения; затем – в краткой и доступной форме 
– для широкого круга граждан, в целях их антикриминального 
просвещения и общей превенции;

– иные прикладные рекомендации, формируемые в рамках кри-
миналистической методики целесообразно излагать в двух 
формах: «профессиональной» и «просветительской». С уче-
том этого для целей профилактики мошенничества рассма-
триваемого нами вида в рамках некой «процедуры преобра-
зования» разумно создавать рекомендации следующего типа: 

– о типичных заблуждениях по поводу непреступности и не-
наказуемости отдельных способов и механизмов мошен-
ничества; о типичных способах преступлений, включая 
способы вовлечения граждан в их совершение; о типичных 
криминальных и криминалистических ситуациях по делам 
данной категории, с учетом сферы деятельности адресатов 
рекомендаций; о средствах и методах криминалистической 
деятельности по борьбе с мошенничеством при получении 
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выплат; а также о том, как гражданину не допустить вовлече-
ние себя в эти противоправные деяния в типичных, хорошо 
знакомых ему ситуациях. Еще раз подчеркнем, что мы при-
водим перечень направлений создания криминалистических 
рекомендаций на основе идей, выдвинутых Р.А. Степаненко 
[5, с. 69–71; 8].

Здесь следует особо отметить, что изучение дел о мошенниче-
ствах при получении выплат, а также данные, полученные в ходе 
опроса респондентов показали, что вовлечение граждан в соверше-
ние преступных посягательств зачастую является следствием рас-
пространенных заблуждений о не противоправности тех или иных 
действий. Подобного рода заблуждения умело используются про-
фессиональными преступниками с целью вовлечения третьих лиц 
в совершение мошеннических действий.

Приведем типичный пример, подтверждающий правоту наших 
рассуждений. Гр. Р. (в настоящее время привлечена к уголовной 
ответственности по ч.3 ст.159.2 УК РФ) имела право на получение 
субсидии на оплату коммунальных услуг. После трудоустройства Р. 
утратила это право и умолчала об изменении размера дохода семьи 
[9]. Преступление было выявлено после обращения руководителя 
органа соцзащиты населения в полицию. Подобного рода способ 
преступлений на сегодняшний день является типичным, а сами 
посягательства характеризуются тем, преступники субъективно, 
как правило, не осознают, что совершают преступление. Это дает 
основания для вывода о том, что криминалистические средства 
правового просвещения в отношении широкого круга лиц приме-
нительно к данному и подобным способам преступлений актуаль-
ны и востребованы.

Есть и иная особенность. Большинство привлекаемых к уголов-
ной ответственности лиц, как показывает изучение практики, до-
вольно легко, во-первых поддаются на просьбы оказать преступную 
услугу родным и знакомым; во-вторых, без особых раздумий сле-
дуют советам о том, как можно «немного обойти» закон, получить 
те или иные социальные выплаты.
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Приведем некоторые из наиболее распространенных заблужде-
ний, выявленных одним из соавторов настоящей публикации при 
изучении уголовных дел [10]:

Заблуждение № 1: типичные способы мошенничества широко 
распространены и не наказуемы по УК РФ. Тезис на бытовом уровне: 
«Это не преступление, а просто бытовая хитрость. Все так делают». 

Заблуждение № 2: эти преступления практически не выявляе-
мы. Тезис на бытовом уровне: «Подумаешь, обманул государство 
немного… Кому надо это выявлять?! Да это и невозможно!». В дан-
ном случае логика преступников такова: никто не будет проверять 
документы, а тем более наличие фактических оснований выплат, 
соответственно компетентным органам неоткуда будет взять ин-
формацию о преступлении и можно его совершить безнаказанно.

Заблуждение № 3: можно легко совершить мошенничество и 
уклониться от ответственности, если довериться «профессионалам» 
или если помогают должностные лица нужного государственного 
органа. Тезис на бытовом уровне: «Если везде есть «нужные» люди, 
которые, например: 1) профессионально подделают и представят 
все документы за меня, 2) решат вопросы в соответствующем го-
соргане, то я не причем. Все законно».

Заблуждение № 4: мошенничество при получении выплат оправ-
дано морально. Тезис на бытовом уровне: «Плохо обманывать про-
стых людей. Но нет ничего зазорного в мелком обмане государства. 
Это как игра, где выигрывает тот, кто хитрее. Нас же постоянно за-
ставляют за всё платить, налоги, штрафы, сборы… Так почему бы 
нам не получить обратно немного бюджетных денег?!» [10].

Разумеется, на уровне научного исследования эти типичные за-
блуждения не нуждаются в опровержении в силу очевидности их 
несостоятельности. Однако на уровне просветительского пособия 
(по данному вопросу нами подготовлена специальная памятка и 
мобильное приложение для лиц, уже получающих различные соци-
альные выплаты или же имеющих право на их получение; смотрите 
ниже) каждому такому заблуждению необходимо противопоставить 
доступно изложенные аргументы.
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Обратимся к определению правового просвещения в уголовном 
процессе и криминалистике. По нашему мнению, это реализуемая 
с учетом назначения уголовного судопроизводства деятельность 
ученых-разработчиков, а также сотрудников правоохранительных 
и судебных органов по формированию, распространению и разъ-
яснению адресно, то есть отдельным категориям лиц и в широких 
слоях населения, специально адаптированной правовой информации 
(включая рекомендации об эффективных способах ее реализации), 
в целях повышения правосознания и правовой культуры, противо-
действия правовому нигилизму. Полагаем, что в дальнейшем мож-
но будет говорить о формировании самостоятельного учения или 
теории, одного из важных направлений дальнейшего развития всех 
наук антикриминального цикла и их дидактики [4].

Уверены, что следует и далее развивать прикладные аспекты 
этой концепции путем разработки средств правового просвещения 
как формы криминалистической профилактики не только мошен-
ничества при получении выплат, но и иных общественно опасных 
посягательств. Необходимо создавать межотраслевые антикрими-
нальные рекомендации в виде кратких памяток, видеороликов, а 
также мобильных приложений.

Так, применительно к мошенничеству при получении выплат 
нами разработаны следующие средства правового просвещения 
широких слоёв населения: две памятки, которые планируются к 
распространению в бумажном виде и мобильное приложение.

Кратко опишем их содержание и порядок внедрения. Первая из 
обозначенных нами памяток (в настоящее время готовится к изда-
нию) называется «Предупреждение мошенничества при получении 
выплат». Она состоит из введения, основной части, заключитель-
ных положений.

В основной части изложено:
1) описание типичных криминальных ситуаций мошенничества, 

признаков и следов, свидетельствующих о преступной деятельности;
2) данные о типичных преступниках, характеристика наиболее 

типичных способов вовлечения в преступления;
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3) основные средства противодействия преступному подстрека-
тельству к мошенничеству;

4) краткая уголовно-правовая характеристика мошенничества 
при получении выплат и сопутствующих преступлений, описание 
негативных (правовых и иных) последствий привлечения к уголов-
ной ответственности;

5) информация о том, какие органы отвечают за профилактику, 
а какие – за борьбу с преступлениями; в каком порядке и куда мож-
но обратиться за помощью, консультацией; какая помощь может 
быть оказана.

В заключении излагается информация о том, в какие правоохра-
нительные органы следует обращаться при склонении к соверше-
нию преступных посягательств и т. п. В соответствии с обозначен-
ной нами ранее концепцией правового просвещения рекомендации 
представлены в краткой и доступной форме. 

Заключение
Упомянутое мобильное приложение: «Мошенничество при полу-

чении выплат: что о нем нужно знать и как его предупредить» (мож-
но скачать на смартфон по ссылке https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.paymentsfraud) имеет примерно ту же структуру, что и 
Памятка, но включает дополнительные элементы, в частности, мате-
риалы опубликованной судебной практики по этим уголовным делам.

В качестве одного из итогов исследования представляем про-
цедуру разработки и внедрения подобного мобильного приложения, 
которое должно включать следующие этапы:

– подготовка текстового содержания;
– передача IT-специалистам текстового варианта в электронном 

виде;
– совместная работа с указанными специалистами, включая раз-

работку структуры и дизайна мобильного приложения, а также 
принятие отдельных технических решений (фото, видео, ани-
мация, ссылки на внешние информационные ресурсы, и т. п.);

– изготовление макета приложения, тестирование;
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– размещение электронного мобильного приложения в магази-
нах мобильных приложений (PlayMarket, GooglePlay и др.);

– оформление документов для государственной регистрации 
мобильного приложения в Роспатенте (подробнее см. алго-
ритм, предложенный Р.Н. Боровских [10]);

– далее следует реализовать многочисленные процедуры вне-
дрения, продвижения данного информационного продукта в 
широкие слои населения. В настоящее время мы внедряем его 
через социальные сети, популярные Интернет-ресурсы, посвя-
щенные криминалистике и иным наукам антикриминального 
цикла, в рамках занятий в юридических вузах и т.п.

Формулируя выводы исследования, следует отметить, что анало-
гичные мобильные приложения просветительского характера могут 
и должны разрабатываться, широко внедряться на основе многих 
других, если даже не всех вновь разрабатываемых и уже имеющих-
ся, доказавших свою пригодность в современных условиях, крими-
налистических методик расследования. 

Информация о конфликте интересов. Отсутствуют.
Информация о спонсорстве. Работа выполнена при поддерж-

ке гранта Президента Российской Федерации для государственной 
поддержки ведущих научных школ Российской Федерации НШ-
4484.2018.6.
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ЭВОЛЮЦИЯ РЫНКА КОНДИТЕРСКИХ                                            
ИЗДЕЛИЙ: ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ 
ТРАНСФОРМАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ЦЕНТРАЛЬНО-

ЧЕРНОЗЕМНОГО РЕГИОНА

Николашин А.С., Кузнецов И.А., Саяпин А.В.

Аналитический подход к исследованию сбытовой деятельности 
предприятия на рынке кондитерских изделий зависит как от со-
циально-экономических факторов развития самих регионов, так и 
степени развития межрегиональных связей. В рамках аналитиче-
ских процедур можно спрогнозировать экономические параметры 
хозяйственного развития предприятия, а также конкурентную 
специфику покрытия территории по каналам и типам торговых 
точек, реализующих кондитерские изделия. Предприятие, занима-
ющееся сбытом и реализацией кондитерских изделий, постоянно 
анализирует текущее финансово-экономическое и организационное 
состояние в зависимости от форм и методов реализации продук-
ции. В статье рассматриваются аналитические подходы проведе-
ния анализа: эволюции рынка производства кондитерских изделий и 
инфраструктуры территории, объём закупок (IN), объём отгрузок 
(OUT), товарные запасы, динамика продаж по каналам сбыта и ка-
тегориям продукции, численная дистрибуция (%). Для сравнитель-
ного анализа применяются тренды ключевых показателей развития 
предприятия на территории Центрально-Черноземного региона 
(ЦЧР), что позволяет определить тенденцию изменения продаж 
за анализируемый период, бюджетные показатели филиала прямых 
продаж «Тамбов», драйверы роста продаж в целях принятия адап-
тивных организационно-экономических и управленческих решений.

Цель – анализ специфики развития рынка кондитерских из-
делий, а также проблем функционирования каналов сбыта и ре-
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ализации кондитерской продукции региональных кондитерских 
предприятий.

Метод или методология проведения работы. Методологи-
ческой базой послужил комплексный подход для разработки тео-
ретических рекомендаций и практических мероприятий по совер-
шенствованию инструментария управления развитием системы 
сбыта и реализации кондитерских изделий на региональном уровне. 
Методика проведения исследования предусматривала: личные и 
телефонные опросы экспертов рынка кондитерских изделий; ав-
торский мониторинг оптового и розничного рынка проводимые 
исследователем; анализ информационных материалов, предостав-
ленных производителями кондитерской продукции, розничными 
операторами рынка пищевой продукции; анализ статистической 
информации, включая Росстат, Тамбовстат, союзы и отрасле-
вые ассоциации производителей кондитерской продукции (в част-
ности, холдинга ООО Объединенные кондитеры). Методы описа-
тельной статистики позволили сформировать количественные и 
финансовые данные по заявленным проблемам и представить их в 
таблицах, диаграммах. 

Результаты. В рамках исследования получены наиболее инфор-
мативные количественные и финансовые параметры, показываю-
щие направления организационно-структурных и функциональных 
совершенствований в управлении региональными кондитерскими 
предприятиями, которые позволят своевременно и адаптивно про-
водить модернизацию регионального продовольственного рынка, 
каналов сбыта и реализацию кондитерской продукции.

Область применения результатов: полученные результаты це-
лесообразно применять хозяйствующими субъектами при формиро-
вании текущей маркетинговой политики организаций и предприятий 
рынка кондитерских изделий, региональными и муниципальными ор-
ганами власти при составлении программ регионального развития и 
совершенствования функционирования организационных структур в 
системе регионального и муниципального управления производством 
и реализацией пищевой продукции. Некоторые выводы и положения 
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статьи применимы при формировании пунктов статей законов ре-
гиональной и федеральной законодательной сферы.

Ключевые слова: региональное развитие предприятия; канал 
продаж; покрытие территории по каналам сбыта; рынок конди-
терских изделий; сбытовая деятельность предприятия; терри-
тория развития предприятия; торговые сети; торговые точки. 

EVOLUTION OF THE CONFECTIONERY MARKET:                    
ORGANIZATIONAL AND ECONOMIC TRANSFORMATION 
OF THE ENTERPRISES OF CENTRAL BLACK EARTH REGION

Nikolashin A.S., Kuznetsov I.A., Sayapin A.V.

The analytical approach to the study of the sales activity of an enter-
prise in the confectionery market depends both on the socio-economic 
factors of the development of the regions themselves and on the degree 
of development of interregional ties. Within the framework of analyti-
cal procedures, it is possible to predict the economic parameters of the 
economic development of an enterprise, as well as the competitive spe-
cifics of territory coverage by channels and types of outlets that sell con-
fectionery. An enterprise engaged in the sale of confectionery products 
constantly analyzes the current financial, economic and organizational 
state, depending on the forms and methods of product sales.

The article discusses analytical approaches for analyzing: the evolu-
tion of the confectionery market and the infrastructure of the territory, 
the procurement volume (IN), the volume of shipments (OUT), inven-
tories, sales dynamics by distribution channels and product categories, 
numerical distribution (%).

For a comparative analysis, the trends of key indicators of the enter-
prise’s development in the Central Black Earth Region are used, which 
allows determining the trend of sales change for the analyzed period, 
budget indicators of the “Tambov” direct sales branch, sales growth 
drivers in order to make adaptive organizational, economic and man-
agerial decisions.
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The goal is to analyze the specifics of the confectionery market devel-
opment, as well as the functioning problems of distribution channels and 
the sales of confectionery products of regional confectionery enterprises.

Method or working methodology. The methodological basis was 
an integrated approach for the development of theoretical recommen-
dations and practical measures to improve the tools for managing the 
development of the marketing system and the sale of confectionery prod-
ucts at the regional level.

The methodology of the study included: personal and telephone sur-
veys of experts in the confectionery market; author’s monitoring of the 
wholesale and retail market conducted by the researcher; analysis of in-
formation materials provided by manufacturers of confectionery products, 
retail operators of the food market; analysis of statistical information, 
including Rosstat, Tambovstat, unions and industry associations of con-
fectionery manufacturers (in particular , LLC “United Confectioners”).

Methods of descriptive statistics allowed to form quantitative and finan-
cial data on the stated problems and present them in tables and diagrams. 

The results. The study obtained the most informative quantitative and fi-
nancial parameters showing the directions of organizational, structural and 
functional improvements in the management of regional confectionery en-
terprises, which will allow timely and adaptive modernization of the region-
al food market, distribution channels and sales of confectionery products.

Scope of Results. It is advisable that the obtained results should be 
applied by business entities when forming the current marketing policies 
of organizations and enterprises of the confectionery market, regional 
and municipal authorities in developing regional development programs 
and improving the functioning of organizational structures in the system 
of regional and municipal management of food production and sales.

Some of the conclusions and provisions of the article are applica-
ble when forming the paragraphs of articles of the regional and federal 
legislative sphere laws.

Keywords: regional development of enterprises; sales channel; cov-
erage of the territory through; distribution channels; confectionery mar-
ket; marketing activities of the enterprise; territory of the enterprise 
development; retail chains; retail outlets.
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Постановка проблемы
Рассматривая региональные рынки кондитерских изделий, отме-

тим степень динамичности их развития в системе пищевой промыш-
ленности. По оценкам экспертов рост производства кондитерских 
изделий в нашей стране, как сахаристых, так и мучнистых составил 
около 22–25% за последние 10 лет [12; 16; 20]. Однако, в последние 
годы, данная позитивная динамика сменяется стагнацией.

Замедление роста региональных рынков кондитерских изделий 
обуславливается рядом причин макро- и микро-уровня. В результате 
исследования рынка, к внешним факторам стагнации можно отнести:

♦ географические и климатические факторы (основная сырьевая 
база какао-бобов, орехов и иных ингредиентов находится вне 
территории России);

♦ экономические санкции против РФ, а также влияние продоволь-
ственного эмбарго, введенного Россией против стран Запада 
(ограничение количества поставщиков сырьевой продукции);

♦ большие валютные колебания (ценовые «диссонансы» в се-
бестоимости продукции);

♦ снижение доходов граждан в РФ (снижение потребительских 
расходов на кондитерскую продукцию);

♦ отсутствие должного контроля со стороны государства за ка-
чеством произведенной продукции (технические условия (ТУ) 
не отвечают стандартам безопасности продукции по характе-
ристикам «здорового образа жизни» населения).

К внутренним факторам стагнации можно отнести:
♦ физическое и моральное старение основных производствен-

ных фондов предприятий регионального уровня;
♦ отсутствие внешних и внутренних региональных инвестиций 

в производственные фонды кондитерских предприятий;
♦ низкая ценовая и сервисная конкурентоспособность россий-

ской кондитерской продукции перед импортной;
♦ научная и технологическая отсталость в разработке новых 

видов кондитерской продукции (отсутствие роста ассорти-
ментной базы);
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♦ слабое использование маркетингового инструментария в тер-
риториальном развитии предприятий;

♦ снижение мелкотоварного производства (индивидуального 
предпринимательства) в данном сегменте пищевого произ-
водства и пр. [9, с. 107–109; 11, c. 118–121].

Актуальность проблемы регионального развития кондитерских 
предприятий заключается также и в том, что эффективное их раз-
витие сдерживает еще два значительных фактора: «серый» или «те-
невой» рынок производства кондитерских изделий, а также увели-
чивающийся характер собственного «домашнего» производства (в 
основном мучнистых изделий).

Рассматривая заявленную проблематику с позиций научной раз-
работанности, отметим, что вопросам специфики территориального 
развития предприятий на рынке кондитерских изделий в зависимо-
сти от социально-экономических факторов развития самих регио-
нов, во взаимосвязи с экономическими параметрами хозяйственного 
развития предприятия, научных работ практически мало. 

В исследованных нами работах Н.Е. Кубиной, О.А. Куртушиной, 
Е.И. Наркун, Е.С. Царенко, дается, в основном, анализ структуры и 
субъектов рынка кондитерских изделий, а также выявляются дис-
пропорции в стратегическом развитии элементов данного рынка [9, 
с. 107–109; 10; 18, с. 24]. 

Текущим проблемам функционирования предприятий конди-
терской промышленности в условиях высокой степени динамизма 
и неопределенности, а также направлениям и мерам по решению 
этих проблем с позиций выживаемости и приспособления, посвя-
щены работы В.Д. Вершининой, Я.А. Кочкова, А.А. Пузакова [3, 
с. 251–253; 8, с. 404–406, 14, с. 105–106].

Современные требования потребителей к качеству кондитерской 
продукции также накладывают свою специфику на территориальное 
развитие и конкурентоспособность предприятий. Безусловно, надо 
согласиться с мнением М.О. Николаевой и Е.Г. Саранцевой, что: «…
качество, сегодня воспринимается уже не как абстрактная катего-
рия, а как стратегическая задача, от успешного решения которой во 
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многом зависит стабильность и развитие российской экономики, её 
место в мировом производстве и распределении. Проблема повы-
шения качества (кондитерской) продукции является актуальной для 
любого предприятия» [16, с. 649].

Для формирования комплексного представления территори-
ального развития функционирования кондитерских предприятий, 
авторы использовали работы С.Х. Асланова, Р.Д. Бекмуратова, 
В.Н Гончарова, Ф. М.-Г. Топсахалова, по региональному развитию 
хозяйствующих субъектов, которые наибольшим образом способ-
ствовали решению задач, заявленных в данном исследовании [1, 
с. 238–239; 2, с. 110–114; 5, с. 12].

Таким образом, наше исследование посвящено выявлению и 
решению проблем территориального и организационного развития 
производственно-сбытовой деятельности региональных кондитер-
ских предприятий в современных социально-экономических усло-
виях. Это обуславливается тем, что исследования организацион-
ных структур управления и применение новых подходов, методов 
и решений в территориальном развитии кондитерских предприятий 
определяется их непреходящим, конструктивным значением для 
достижения целей социально-экономического развития страны в 
целом.

Методология исследования
Логика исследования проблем эволюции рынка кондитерской 

продукции подразумевает применение комплексного подхода для 
разработки теоретических рекомендаций и практических меропри-
ятий по совершенствованию организационно-экономического ин-
струментария управления развитием системы сбыта и реализации 
кондитерских изделий на региональном уровне. 

Методика проведения исследования предусматривала: личные 
и телефонные опросы экспертов рынка кондитерских изделий; ав-
торский мониторинг оптового и розничного рынка реализуемых 
кондитерских изделий; анализ информационных материалов, предо-
ставленных производителями кондитерской продукции, розничны-



43Наука Красноярья, Том 7, № 3, 2018

ми операторами рынка пищевой продукции; анализ статистической 
информации, включая Росстат, Тамбовстат, союзы и отраслевые 
ассоциации производителей кондитерской продукции (в частности, 
холдинга ООО Объединенные кондитеры). 

Методы описательной статистики позволили сформировать ко-
личественные и финансовые данные по заявленным проблемам и 
представить их в таблицах, диаграммах. 

Результаты и обсуждение
Современное состояние регионального рынка производства и 

сбыта кондитерских изделий во многом определяется спецификой 
постсоветского формирования рыночных отношений в этой сфере, 
трансформацией отношений собственности на средства производ-
ства и построением новой организационной системы сбыта и раз-
витием оптово-розничной торговой сети.

При анализе рынка кондитерских изделий нужно четко пози-
ционировать некоторые производственно-сбытовые особенности 
самого товара:

♦ кондитерские изделия не являются продуктом «первой необ-
ходимости»;

♦ кондитерские изделия подвержены изменениям по параме-
трам времени и качества;

♦ обладает высокой «энергетической ценностью» из-за высоко-
калорийного состава;

♦ обладает спецификой сезонности;
♦ обладает спецификой «субституции», что приводит к техно-

логическому копированию конкурентами;
♦ технологические сроки вывода нового продукта на рынок со-

ставляют 8 до 9 месяцев;
♦ высокая конкуренция на рынке, приводящая к быстрой «са-

нации» субъектов производства и сбыта.
Эволюция данного рынка шла весьма динамично и противо-

речиво, как в национальном, так и в межрегиональном аспекте. В 
таблице 1 представлена краткая характеристика этапов развития 
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данной сферы, сформированная авторами как самостоятельно, так 
и по материалам работ других исследователей [9, с. 107–109; 14, 
с. 105–106; 16, с. 649–653; 19, с. 2]. 

Таблица 1.
Характеристика этапов развития рынка кондитерских изделий (КИ)

Этапы развития 
рынка кондитер-

ских изделий
Характерные черты развития

I этап
1990–1998 гг.

– трансформация отношений собственности на крупных кон-
дитерских предприятиях;

– инвестиционная экспансия иностранного капитала в круп-
ные кондитерские предприятия;

– модернизация основного капитала на крупных предпри-
ятиях (установка импортного оборудования); 

– товарная экспансия иностранной кондитерской продукции 
на российский потребительский рынок;

– «развал» региональных и муниципальных предприятий по 
производству кондитерских изделий;

– формирование «черного» рынка контрафактной продукции, 
а также нелегального частного предпринимательства по 
производству КИ (в основном мучнистых изделий).

II этап
1998–2002 гг.

– резкое снижение объемов потребительского спроса на КИ, 
вследствие дефолта (среднегодовое потребление КИ со-
кратилось с 11 кг. до 8,5 кг. на душу населения);

– удорожание импортного сырья (закупалось в других стра-
нах около 82%) и оборудования по производству КИ;

– сужение ассортиментной структуры КИ (в основном по 
шоколадным и сахаристым);

– расцвет черного рынка контрафактной продукции.
III этап

2003-2008 гг.
– рост доходов населения приводил к увеличению объемов 

потребления КИ;
– положительная динамика в развитии отечественного про-

изводства КИ;
– идут процессы слияния крупных предприятий в холдинги 

и «поглощение» региональных предприятий;
– товарная экспансия отечественных предприятий на реги-

ональных мелкооптовых и розничных рынках;
– формирование муниципального рынка производства и мел-

кооптового, а также розничного сбыта КИ (развитие част-
ного предпринимательства).
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Окончание табл. 1.
IV этап

2009–2014 гг.
– посткризисный спад производства быстро нивелирован за 

счет иностранных финансовых активов;
– окончательно сформировалась структура крупных, произ-

водственных участников рынка;
– широкий ассортимент продукции, адаптированный как под 

старшее поколение, так и под поколение ««Next»;
– развитие системы маркетингового инструментария, брен-

дов КИ.
V этап

2015 – по н.в.
– «перегрев» рынка крупных товаропроизводителей КИ (про-

изводство КИ превышает их потребление);
– потребительские расходы на КИ в структуре бюджета по-

требителей не растут, вследствие стагнации (а порой и 
снижения) их доходов;

– усиление конкуренции с импортной готовой продукцией 
(КИ) в розничных торговых сетях;

– политика «импортозамещения» не дает результатов, так 
как технологически в основном используется импортное 
сырье, а экономические санкции не распространяются на 
поставку КИ в Россию;

– региональный сбыт стимулируется за счет маркетингово-
го инструментария, а также организационно-структурных 
преобразований в холдингах и корпорациях (разделяют 
производство и сбыт продукции);

– самостоятельные сбытовые предприятия КИ (филиалы) на-
чинают использовать многоканальные оптово-розничные 
системы и мероприятия «прямых продаж»;

– активное развитие мелких муниципальных предприятий 
(ИП, ООО) пищевого сектора, производящих и реализую-
щих КИ «первой свежести»;

– активизация виртуальных продаж (интернет-магазинов) с 
доставкой «на дом».

Противоречивость динамики развития региональных рынков 
кондитерских изделий можно наблюдать на приведенном примере 
в таблице 2, сформированной по авторскому мониторингу. В дан-
ной таблице рассматриваются социально-экономические характе-
ристики населения Центрально-Черноземного региона (ЦЧР) во 
взаимосвязи с реализацией кондитерских изделий. 

Как мы отмечали выше, в характеристике четвертого и пятого этапов 
развития рынка КИ, идет снижение объемов потребления КИ на душу 



46 Siberian Journal of Economics and Management, Vol. 7, No 3, 2018

населения в целом по ЦЧР на 5,9%. Данная тенденция наблюдается 
на фоне роста среднедушевых доходов на 80,2% за последние 8 лет.

Некоторые показатели, особенно применительно к Тамбовской 
области, не согласуются с общерегиональной тенденцией. Мы это 
связываем с тем, что в Тамбовской области функционирует круп-
ная кондитерская фирма «ТАКФ», входящая с 2003 года в состав 
холдинг «Объединенные кондитеры». А также и тем, что на данной 
территории (и территории Липецкой области) активно работает и 
выстраивает дистрибутивные связи для реализации своей продукции 
филиал прямых продаж (ФПП) «Тамбов» от холдинга «Объединен-
ные кондитеры». В основе функционирования ФПП «Тамбов» лежит 
работа команды эксклюзивных торговых представителей, которые 
используют многоканальные оптово-розничные системы, развивая 
фирменную (бренд) торговую сеть. 

Однако показатели ЦЧР по среднедушевому потреблению КИ от-
стают от среднего общероссийского уровня – 20,7 кг/чел. в год. Кроме 
этого в последние годы четко прослеживается тенденция качествен-
ных изменений в потреблении КИ, а также изменений в структуре 
потребительских расходов. Изменяются как упаковки, так и весовые 
характеристики кондитерских изделий, то есть «маркетинговая игра» 
(в результате количественной дифференциации по упаковкам, с каким 
либо дополнением, выделяющим данный товар из ряда абсолютно 
аналогичных товаров) с потребителем дает некий прирост в реали-
зации продукции и соответственно общей выручке [20].

Как отмечают Д.А. Пролейчик и А.В. Полосикова «…расчеты на 
основе метода С.П. Капицы показывают, что к 2020 г. численность 
населения возрастет как минимум до 7,3–7,5 млрд чел., то есть воз-
растет примерно на 20%. Соответственно возрастет спрос и на про-
довольствие»[13].

С данных позиций анализ численности населения территорий 
региона, его гендерного и половозрастного состава напрямую опре-
деляет степень развития не только розничных рынков сбыта пище-
вой продукции, но и пищевого производственного потенциала, как 
сырья, так и готовой продукции.
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Таблица 2.
Социально-экономические характеристики населения ЦЧР                                

во взаимосвязи с реализацией кондитерских изделий

Население, тыс. 
человек

Среднедушевые 
денежные доходы(в 

месяц), руб

Объем 
реализации КИ, 

кг./чел.
2010 
год

2018 
год

%
+/-

2010 
год

2018 
год

%
+/-

2010 
год

2018 
год

%
+/-

Тамбовская 
область 1 091 1 040 - 5 13630 22 400 + 64 13,8 17 + 23

Липецкая 
область 1 173 1 156 - 1,5 15935 27657 + 74 18,9 19,7 + 4

Курская 
область 1 127 1 122 - 0,5 14685 26814 + 83 17,5 19,4 + 10

Воронежская 
область 2  335 2 335 - 13883 30109 + 117 17,9 13,6 - 25

Белгородская 
область 1 532 1 552 + 1,3 16993 28371 + 67 23,5 16,5 - 30

В среднем 
по ЦЧР 1451,6 1441 -0,73 15025,2 27070,2 +80,2 18,32 17,24 -5,9

Анализ регионального рынка КИ показывает, что в процессе 
удорожания национальной валюты, а также импортного сырья по-
сле 2015 г. (рост себестоимости продукции, приведший к росту 
розничной цены на продукцию) года изменились и ценовые пара-
метры КИ. Рост цен на мучнистые КИ составляет 25–27%, сахари-
стые КИ 30–32%, и самый большой прирост 37–40% пришелся на 
шоколад и карамель. 

В рамках ценовых изменений, наблюдается и процесс снижения 
издержек по технологии и рецептуре производства КИ, с меньшим 
содержанием дорогих какао-продуктов, а также применением тех-
нологий «заменителей» натурального сырья и включением (или 
увеличением) в составе продукта консервантов, увеличивающих в 
свою очередь сроки реализации продукции. Данная «технологиче-
ская политика» консервации продукции не противоречит системе 
технических условий производства ТУ по созданию «доступных 
для потребителей рецептур». Помимо этого увеличение срока реа-
лизации КИ за счет консервантов помогает предприятиям в терри-
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ториальной конкурентной борьбе, т.е. проникать на другие регио-
нальные рынки сбыта с более дешевой продукцией и занимать там 
свою рыночную нишу, обостряя процессы конкуренции. 

Однако эти процессы в своей сути подрывают основы потре-
бительской «триады» предпочтений: сочетание цены, качества и 
свежести продукции. 

В последние годы в региональной экономике наметилась актив-
ная динамика развития малых предприятий общественного питания 
(в том числе сетевого характера), в которых продажи кондитерских 
изделий (торты, пирожное, пастила, зефиры, рулеты, хлебо-булочные 
изделия и пр.) с малыми сроками хранения (т.е. первой свежести) за-
нимают от 48 до 54% объемов реализации всей продукции. По мони-
торингу, данная тенденция характерна только для крупных городов 
ЦЧР с населением свыше 45–50 тысяч человек [9, с. 107; 16, с. 649].

Мониторинг регионального рынка кондитерских изделий по про-
изводственно-сбытовому характеру в ЦЧР показывает, что большая 
часть предложения (61%) кондитерских изделий осуществляется 
крупными отечественными предприятиями, активно реализующи-
ми продукцию через федеральные розничные торговые сети: ЗАО 
«Тандер» (торговая марка «Магнит»), X5 Retail Group (торговые 
марки «Карусель», «Пятерочка»), «Дикси», «ОКей» и др. [7; 11, 
с. 118]. Также через данные торговые сети реализуется импортная 
продукция (8%). На долю малых предприятий общественного пита-
ния (кафе и кафетерии) приходится 17% реализованной продукции. 
14% доли рынка принадлежит так называемым «серым дилерам», 
производящим или перепродающим контрафактную продукцию. 

Под «серыми» дилерами мы понимаем деятельность физиче-
ских лиц или индивидуальных предпринимателей (ИП), осущест-
вляющих незаконную предпринимательскую деятельность по про-
изводству мучнистых кондитерских изделий и (или) перепродажи 
импортной «серой» сахаристой и шоколадной продукции. Реализа-
ция данной продукции осуществляется на ежедневных «базарах» в 
районных центрах, ярмарках «выходного дня», «выездных продажах 
с колес» в крупных сельских населенных пунктах.
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Динамичный региональный рынок кондитерских изделий за-
ставляет крупных производителей уделять пристальное внимание 
построению региональной дистрибьюторской сети. В рамках де-
тального анализа приведем пример результата работы филиалов 
прямых продаж по кондитерским изделиям от холдинга «Объеди-
ненные кондитеры» на территории ЦЧР, представленной в таблицах 
3, 4, 5, 6 [1, с. 238; 2, с. 110].

Таблица 3.
Динамика OUT по каналам/категориям Липецкая область

Каналы сбыта OUT МКП 
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Объём отгрузок OUT, тонн 562 645 606 94% 45 8%
Сети 2-го уровня, тонн 392 399 379 95% -13 -3%
Традиционная розница, тонн 165 193 185 96% 20 12%
Мелкий опт, тонн 16 33 31 94% 15 94%
Прочие, тонн -11 20 11 55% 22 -200%

Таблица 4.
Динамика OUT по каналам/категориям Курская область

Каналы сбыта OUT МКП 

И
ТО

ГО
 

20
16

П
Л

А
Н

 
20

17

Ф
А

К
Т

 
20

17

%
 в

ы
п.

 
П

Л
А

Н
 

20
17

20
17

 v
s 

20
16

, т
н

20
17

 v
s 

20
16

, %

Объём отгрузок OUT, тонн 533,5 620,1 624,6 101% 91,1 117%
ПП Сети 2-го уровня, тонн 341,3 345,0 336,9 98% -4,5 99%
ПП Традиционная розница, 
тонн 157,2 228,5 252,9 111% 95,7 161%

ПП Мелкий опт, тонн 35,0 44,7 34,9 78% -0,1 100%
ПП Прочие, тонн 0,0 2,0 0,0 0% 0,0 0%

Таблица 5.
Динамика OUT по каналам/категориям Белгородская область

Каналы сбыта OUT МКП 
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Объём отгрузок OUT, тонн 727,2 948,4 814,3 86% 87,2 112%
Сети 2-го уровня, тонн 289,7 365,2 294,7 81% 5,0 102%
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Окончание табл. 5.
Традиционная розница, тонн 294,9 452,0 435,4 96% 140,5 148%
Мелкий опт, тонн 142,5 79,1 84,2 106% -58,3 59%
Прочие, тонн 0,0 52,1 0,0 0% 0,0 0%

Таблица 6.
Динамика OUT по каналам/категориям Тамбовская область 

Каналы сбыта OUT МКП 20
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Объём отгрузок OUT, тонн 852 100% 923,4 100% 1162,7 100% 
Сети 2-го уровня, тонн 228,18 26,8% 209,8 22,7% 266,1 22,9% 
Традиционная розница, тонн 469,38 55,0% 495,1 53,6% 545,7 46,9% 
Мелкий опт, тонн 154,43 18,2% 218,5 23,7% 170,7 14,7% 
Прочие, тонн 0 0% 0 0% 180,2 15,5% 

Детализированные результаты развития рынка кондитерских 
изделий представлены по территории Тамбовской области, сквозь 
призму функционирования филиала прямых продаж (ФПП) Там-
бов холдинга «Объединенные кондитеры». В таблице 7 приведены 
результаты выполнения плана развития территории (ПРТ) за 2015–
2017 годы на территории «Тамбовская область». Наблюдается уве-
личение продаж в сетевом и розничном каналах за счет увеличения 
торгово-маркетинговой активности (ТМА) и доли полки. Падение 
канала опт связано с экспансией федеральных сетей (ФС) и закры-
тием мелкоформатных розничных торговых точек (РТТ).

Таблица 7.
Результат выполнения ПРТ – 2017 года

Ключевые показатели 
территории  2015 (факт) 2017 (факт) 17 vs 15, %

OUT тн, итого все каналы 609,8 790,7 130
в т.ч. OUT тн, розница 336,5 351,6 104
в т.ч. OUT тн, сети 2 147,4 164,2 111
в т.ч. OUT тн , опт 126 95,7 76
в т.ч. OUT ин, прочие 0 179,2 179
Сенсус (ОРКБ), ТТ 3064 2089 68,18
АРКБ, ТТ 1355 1230 90,77
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Окончание табл. 7.
% покрытия территории 44,22% 58,88% 133,14
OUT ОРТ, тн 8 15,7 196,25
Количество ОРТ, ТТ 80 157 196,25
Ср.SKU на 1 ТТ 12,5 13,4 107,20
OUT Сети 2-ого уровня, тн 147,4 164,1 111,3
АРКБ Сети 2-ого уровня, ТТ 85 75 88,2
OUT 1 ТТ сети 2-ого уровня, тн 1,73 2,18 126,0
Кол-во ЭТП, чел 18 17 94,44
Кол-во АРКБ на 1-го ЭТП, ТТ 66 71 107,58
OUT на 1-го ЭТП в мес/ тн 2,07 2,29 110,63
Ср.SKU на 1-го ЭТП 18,9 23,9 126,46
IN МКП, тн 609,8 790,7 129,67

Значимость регионального развития сбыта производимой отече-
ственной продукции и торговых сетей подчеркивается стратегией 
развития торговли в РФ до 2020 года и направлена на: «…формиро-
вание и обеспечение функционирования многоформатной эффектив-
ной товаропроводящей системы, соответствующей требованиям раз-
вития социальной сферы и экономики Российской Федерации» [12].

Сегодня сбыт кондитерских изделий идет в основном по тради-
ционным каналам и представлен:

– продуктовыми магазинами крупных федеральных торговых 
сетей;

– продуктовыми муниципальными магазинами, а также регио-
нальными сетевыми магазинами;

– фирменными (бредовыми) торговыми точками;
– продовольственными ларьками; торговыми точками на ярмарках 

и выездной торговлей (автолавки), торговыми точками на АЗС;
В последние годы, набирает обороты «торговля по контрактам» 

с различными организациями, где общественное питание является 
постоянным атрибутом функционирования (включая бюджетные 
организации через госзакупки). Это, к примеру, буфеты и столовые 
образовательных учреждений и иных государственных организаций, 
а также питание на транспортных системах (поездах, самолетах) и 
пр. Процессы социализации и корпоративности на предприятиях 
также способствуют реализации КИ в рамках праздничных дней 
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(«Новый год», «8 Марта», «23 февраля», «День рожденья сотруд-
ника» и пр.) членам коллектива дарят «сладкие подарки».

Рис. 1. Плановые удельные показатели торговой команды (OUT)                                         
по г. Курск в 2017 г.

Конкретная работа по сбыту является уделом торговых представи-
телей (команд) того или иного предприятия. На рисунке 1 представле-
ны результаты удельных показателей торговой команды ФПП «Курск» 
от холдинга «Объединенные кондитеры» по среднедневным заказам 
(СДЗ), среднедневным отгрузкам (СДО), товарным единицам (SKU).

Текущие результаты деятельности торговых команд, админи-
стративно-управленческого персонала (АУП), производственного 
сектора того или иного предприятия во многом определяют эконо-
мическую политику кондитерского предприятия по регионально-
му развитию. В целях экономической безопасности конкурентного 
развития предприятия всегда определяется перечень угроз (риски 
развития) и возможности, на основе которых строится схема «Драй-
вера роста» предприятия. На рисунке 2 представлен пример схемы 
«Драйверы роста» продаж ФПП «Курск» от холдинга «Объединен-
ные кондитеры» по территории Курской области.
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Рис. 2. Драйверы роста продаж ФПП «Курск» по территории Курской области

Определение драйверов роста очень важно с позиций определе-
ния целевых ориентиров в организационно-экономическом обеспе-
чении территориального развития компании, как в краткосрочной, 
так и долгосрочной перспективе. 

Заключение
Таким образом, в контексте политики импортозамещения активи-

зация предприятий производственно-сбытовой деятельности муни-
ципальных и региональных рынков кондитерских изделий важна с 
позиций усиления конкурентоспособности отечественных произво-
дителей перед иностранными производителями и торговыми сетями.

Территориальное развитие рынка кондитерских изделий, а так-
же организационно-экономическое развитие предприятий на рынке 
кондитерских изделий опирается сложную аналитическую работу 
специалистов управленцев, маркетологов и торговых команд. 

С одной стороны, усиление конкурентной среды и «насыще-
ние» рынка продукцией КИ требуют применение инновационных 
и адаптивных методов работы (работа по созданию «маркетингово-
го образа» КИ как здоровой и полезной пищи). С другой стороны, 
оптимизация и минимизация экономических рисков предприятия 
требует «жестких» мероприятий: 

♦ противодействие протекционизму местных властей; 
♦ маркетинговая и административная борьба с «серыми и чер-

ными дилерами»; 
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♦ сокращение неэффективных маршрутов, прекращение обслу-
живания неэффективных территорий;

♦ сезонного сокращения численности торговых команд, а также 
издержек по заработным платам; 

♦ трансформация видов и форм упаковки, количества и объема 
предложения продукции;

♦ применение схем «корпоративных договоров» о поставке про-
дукции и пр.
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАЛЫХ                                             
РЕГИОНАЛЬНЫХ АВТОТРАНСПОРТНЫХ КОМПАНИЙ                                                                                        

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ                                            
(НА ПРИМЕРЕ СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ)

Сапожникова С.М.

В данной статье рассматриваются особенности функциони-
рования малого бизнеса в Смоленской области. Раскрывается со-
став и структура отраслей, включаемых в экономику малого биз-
неса в регионе. Определены роль и значение автотранспорта в 
функционировании малого предпринимательства в регионе. Были 
рассмотрены динамика изменения тарифов, дальности перевозок, 
использование автотранспорта, его структура. Проведена оценка 
эффективности грузоперевозок и пассажироперевозок, осущест-
вляемые малым бизнесом и их доля в общем объеме оказываемых 
транспортных услуг в Смоленской области. Объем перевезенных 
грузов за 12 лет падает, т.е. конкуренцию МСП крупному бизне-
су проигрывают, т.к. не могут работать с большими объемами 
перевозимых грузов. Вместе же и крупные и мелкие предприятия 
теряют объемы грузоперевозок, уступая в конкурентной борьбе 
крупным столичным компаниям. Как более мобильная часть биз-
неса, не имеющая возможность работать с крупными партиями, 
МСП пошли путем предоставления специфических услуг в грузо-
перевозках, беря на себя определенные риски, связанные с достав-
кой (например, доставка скоропортящейся, ценной, хрупкой или 
сложной по конструкции или габаритам продукции /товаров) и на 
более дальние расстояния в сокращенные сроки, а также развивая 
сегмент пассажироперевозок. Длительность пути автоперевозок 
за последние годы резко растет, переориентируясь на новые рынки 
сбыта автотранспортных услуг, в условиях жесткой конкуренции 
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на смоленском рынке услуг транспорта и санкционного режима, 
обслуживая ближние и дальние регионы страны и РБ. На основа-
нии поведенного анализа были выявлены основные причины ухудше-
ния положения малых предприятий, занимающихся автотранспор-
том в регионе и предложены меры по повышению эффективности 
его функционирования. На основании проведенных исследований 
были даны прогнозы развития автотранспорта в малом бизне-
се. Кроме того были определены направления совершенствования 
деятельности малых предприятий в автотранспорте в условиях 
цифровой экономики. 

Цель – определение причин падения эффективности деятель-
ности малых предприятий автотранспорта, выявление путей их 
преодоления в условиях внедрения цифровой экономики и прогноз 
объемов предоставляемых ими автотранспортных услуг в регионе.

Метод или методология проведения работы: в статье исполь-
зовались методы: статистический, экономико-математический и 
экономико-статистические методы на основе выравнивания ди-
намического ряда по скользящей средней и на основе среднегодо-
вых темпов роста объемов предоставляемых автотранспортных 
услуг.

Результаты: получены основные результаты деятельности 
предприятий малого бизнеса автотранспорта Смоленской об-
ласти, предложены меры по их повышению в условиях внедрения 
цифровой экономики, на основании чего определен прогноз объема 
предоставляемых автотранспортных услуг по консервативному, 
базовому и целевому варианту.

Область применения результатов: полученные результаты 
целесообразно применять предприятиями малого бизнеса регио-
на, осуществляющими предоставление автотранспортных услуг 
в Смоленской области в прогнозировании своей деятельности.

Ключевые слова: автотранспорт; предпринимательство; та-
рифы; эффективность деятельности; грузоперевозки; пассажи-
роперевозки; прогноз объемов транспортных услуг, цифровая эко-
номика. 
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PROSPECTS OF DEVELOPMENT                                                     
OF SMALL REGIONAL TRUCKING COMPANIES                              
IN THE CONTEXT OF THE DIGITAL ECONOMY                             

(ON THE EXAMPLE OF SMOLENSK REGION)

Sapozhnikova S.M.

This article discusses the features of small business in the Smolensk 
region. The composition and structure of industries included in the econ-
omy of small business in the region. The role and value of motor trans-
port in functioning of small business in the region are defined. The dy-
namics of changes in tariffs, range of transportation, the use of vehicles, 
its structure were considered. The estimation of the efficiency of freight 
and passenger traffic, carried out by small businesses and their share in 
the total volume of transport services in the Smolensk region. The vol-
ume of transported goods for 12 years falls, i.e. SMEs lose competition 
to large businesses, because they can not work with large volumes of 
transported goods. At the same time, both large and small enterprises 
lose the volume of cargo transportation, yielding to large Metropoli-
tan companies in the competition. As more mobile part of the business, 
not having the opportunity to work with large quantities, the SME went 
through the provision of specific services in the freight, taking on certain 
risks associated with the delivery (e.g. delivery of perishable, valuable, 
fragile or complex in design or dimensions of the products /goods) and 
over longer distances in a shorter period, as well as developing the seg-
ment of passenger transportation. The length of the road transport route 
in recent years has been growing dramatically, shifting to new markets 
for road transport services, in the conditions of fierce competition in the 
Smolensk market of transport services and the sanctions regime, serv-
ing the near and far regions of the country and Belarus. Based on the 
analysis, the main reasons for the deterioration of the situation of small 
enterprises engaged in road transport in the region were identified and 
measures to improve its functioning were proposed. On the basis of the 
conducted research the forecasts of development of motor transport in 
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small business were given. In addition, the directions of improving the 
activities of small businesses in the transport in the digital economy 
were identified.

Purpose – determination of the reasons for the decline in the effi-
ciency of small enterprises of motor transport, identification of ways to 
overcome them in the context of the introduction of the digital economy 
and the forecast of the volume of motor transport services provided by 
them in the region.

The method or methodology of the work: the article used methods: 
statistical, economic-mathematical and economic-statistical methods 
based on the alignment of the dynamic series on the moving average 
and on the basis of the average annual growth rates of the volume of 
transport services.

Results: the main results of the small business enterprises of the Smo-
lensk region motor transport are obtained, the measures for their increase 
in the conditions of the digital economy introduction are proposed, on the 
basis of which the forecast of the volume of the provided motor transport 
services on the conservative, basic and target option is determined.

Scope of application of the results: the results should be applied by 
small businesses in the region engaged in the provision of road transport 
services in the Smolensk region in forecasting their activities.

Keywords: vehicles; business; rates; efficiency; freight transporta-
tion; passenger transportation; forecast of volumes of transportation 
services, digital economy.

Актуальность темы исследования связана с необходимостью 
формирования рекомендаций по повышению эффективности дея-
тельности малых предприятий автотранспорта в условиях наблюда-
ющегося в Смоленской области уменьшения количества компаний 
юридических лиц, при росте ИП.

Цель исследования заключается в выявлении причин низкой 
эффективности функционирования малого бизнеса в сфере авто-
транспорта и предложение мер по решению данной проблемы в 
условиях внедрения цифровой экономики в регионе.
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Аналитическое сопоставление с исследованиями других ав-
торов: обоснованность и целесообразность функционирования ав-
тотранспорта, отражены в работах отечественных и зарубежных 
авторов. Так, Евсеева А.А., Кобиашвили Е.И. выделили основные 
направления по оценке и повышению эффективности использования 
автотранспорта [4, с. 3480], а Басков В.Н., Гусев С.А. и Золотуш-
кина Ж.А. определили резервы повышения качества работы транс-
портного комплекса города [1, с. 077]. Исходя из этих предпосылок, 
А.Е. Эмирова определяет роль и основные подходы во внедрении 
инновационных технологий в организационно-экономические ме-
ханизмы развития транспорта в целях повышения эффективности 
деятельности транспортных компаний [7, с. 137], а Котляров И.Д. 
предлагает создание метафирмы в целях более эффективного вза-
имодействия всех бизнес-процессов, включая логистику и транс-
порт [6, с. 91]. Транспортным организация в малом секторе совре-
менными экономистами уделяется значительно меньше внимания. 
Так, Г.А. Вязова и В.С. Попелюк отмечают особенности управления 
малым транспортным предприятием и обновления его подвижного со-
става [2, с. 81], а Е.Н. Екименкова и С.А. Чудакова определяют роль и 
значение малого бизнеса в обеспечении экономической безопасности, 
включая автотранспорт, на региональном уровне [5, с. 43]. Таким об-
разом, в целом можно констатировать недостаточный уровень оценки 
значения автотранспорта малого бизнеса и его влияния на эффектив-
ное развитие экономики региона и формирование спроса на услуги 
автотранспорта предприятий малых форм со стороны региональной 
экономики, вынуждая его искать заказы за пределами региона.

Предпринимательство в регионе имеет важное значение, обеспе-
чивая занятостью население, при сужении деятельности и угасании 
крупного бизнеса и освобождении рабочих мест. В этих условиях 
формируется потребность в создании малых и средних предпри-
ятий, включая транспортные компании, которые занимают более 
8% от их общего количеста (таблица 1). 

На территории Смоленской области, в связи с географическим 
положением, актуальными являются все виды транспорта, кроме 
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морского. Однако используется преимущественно автомобильный 
(так как имеется в наличии автомобильные дороги протяженностью 
14385 км, включая М1 «Беларусь», А141 «Орел-Рудня», А101 «Мо-
сква-Бобруйск», из них 20% межрегиональные, 40% – межрайонные, 
34% – местные), железнодорожный (1156 км железнодорожных пу-
тей) и трубопроводный транспорт (через территорию Смоленской об-
ласти проходит магистральный газопровод «Ямал Европа», БТС-II).

Таблица 1.
Основные показатели деятельности малых предприятий                                                

(с микропредприятиями) Смоленской области за январь–март 2018 г.

Всего по 
обследуемым 

видам 
экономической 
деятельности

Код 
ОКВЭД

Количество 
предприятий 

(включая 
микро 

предприятия), 
единиц

Средняя 
численность 
работников 
списочного 
состава (без 

внешних 
совместителей), 

чел.

Оборот 
предприятий 

(без НДС, 
акцизов и 

аналогичных 
обязательных 

платежей), млн. 
руб.

Транспортировка 
и хранение H 1427 6367 5446,6

Всего 101.АГ 17041 76142 63164,5

Транспорт в малом бизнесе в Смоленской области в 2018 г. по ко-
личеству предприятий занимает среди предприятий малого бизнеса 
3 место (2015 г. – 6), численности работников – 3 место (2015 г. – 6), 
по обороту – 3 место (2015 г. – 4). 

Транспорт являются успешной отраслью в регионе, включая де-
ятельность предприятий малых форм, учитывая приграничное рас-
положение Смоленской области. При этом положение транспорта 
среди других предприятий малого и среднего бизнеса укрепляется 
по сравнению с 2015 годом. Благодаря таким качествам, как манев-
ренность, подвижность, высокая скорость доставки грузов, на про-
тяжении долгих лет автомобильные грузо- и пассажироперевозки 
не теряют своей популярности и лидирующих позиций. Автомо-
бильные перевозки имеют и другие немаловажные достоинства 
для потребителей (не только для крупного бизнеса, но и для малого 
предпринимательства):
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• относительная дешевизна услуги; 
• услуги оказываются в кратчайшие сроки;
• клиент сам определяет пункт назначения и время доставки; 
• отделения логистики составляют наиболее оптимальный 

маршрут;
• на этапе планирования поездки имеется возможность вносить 

изменения; 
• сервис постоянно улучшается благодаря регулярной модер-

низации подвижного состава и обучению персонала.
Классификация малых предприятий автотранспорта по собствен-

ности представлена следующим образом: по смешанной собствен-
ности – 15%, ГУПы – 5%, частная собственность – 80%, а по орга-
низационно-правовой собственности: ООО – 89%, АО – 3%, ГУПы 
и МУПы – 8%. В них задействовано более 6 тыс. чел.

При этом количество предприятий в транспорте и связи в Смо-
ленской области, по данным ЕМИСС постоянно растет, но в малом 
предпринимательстве (без микропредприятий) снижается (рисунок 2).

Рис. 1. Динамика количества предприятий транспорта в Смоленской области, ед.

По данным Смоленскстата за анализируемый перио количество 
транспортных предприятий на территории Смоленской области уве-
личилось с 1193 до 2159 единиц, к малому предпринимательству 
(без микропредприятий) относятся лишь 126 организаций, тогда 
как в 2005 г. было 237 ед.
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Всего в Смоленской области зарегистрировано 322576 транс-
портных средств (на предприятиях малого бизнеса 3814 ед.), в том 
числе количество автобусов (включая маршрутные таксомоторы) 
на конец 2017 года составило 739 единиц (в малом бизнесе – 458 
единиц), грузовой автотранспорт в малом бизнесе – 404 ед., а по 
легковому такси выдано 2000 разрешений. 

Грузооборот автомобильного транспорта на территории Смолен-
ской области составляет 22,9 % от общего объёма грузооборота и 
48,2% с учетом ведомственного транспорта, что свидетельствует о 
таком факте, что автомобильные грузоперевозки являются более эф-
фективными, т.к. железнодорожный транспорт достаточно дорогой. 

Согласно данным Смоленскстата за 2017 г. автотранспортом было 
перевезено 9,7 млн. тонн грузов, что свидетельствует о высокой 
потребности в транспортных автомобильных услугах по грузопе-
ревозкам и возможностях развития предоставления данной услуги 
сегодняшними предпринимателями в малом бизнесе. Грузооборот 
автомобильного транспорта области определен в 2017 г. в размере 
6,134 млрд. т/км или 138% к прошлому году. Доля малого бизнеса 
составляет лишь 9,2% общего автогрузооборота. 

Объем транспортных услуг зависит от структуры парка авто-
мобилей малого бизнеса. Основную долю в парке грузового авто-
транспорта малых транспортных организаций занимают автомоби-
ли с грузоподъемностью: «Газель» до 1,5 т – 37,6%, «ЕвроФуры» 
20 т – 22,8%, «Бычок» до 3 т –16,8%, а наименьшую долю занимают 
«Каблук» до 650кг – 1,5%, «ЗИЛ» 5 т – 1,5%, «Соболь», «Портер» 
1 т – 4,7%, «Зубр» 5 т – 5,7%, грузовики 10 т – 9,4%, что связано с 
их стоимостью и особенностями в эксплуатации. То есть наиболь-
шим спросом пользуется грузовой автотранспорт грузоподъемно-
стью до 3 т.

На малых предприятиях используются автобусы и микроавтобу-
сы с вместимостью: особо малой (10–15 мест) – 48,8%, например, 
«Газель»; малой (16–25 мест) – 22,6% («Пежо», «Ивеко», «Форд»), 
средней (26–35 мест) – 11,9% («ЛАЗ-695»), большой (36–45 мест) – 
9,4% («ЛАЗ-699»), особо большой (свыше 45 мест) – 7,3% («Man 
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Lion», «s City DD» и др.). То есть основную долю занимают микро-
автобусы с вместимостью 10–15 мест.

Перевозки пассажиров и грузов осуществляется на базе уста-
новленных правил, утвержденных в Приказе Минтранса РФ от 
15.01.2014 г. № 7 «Об утверждении Правил обеспечения безопас-
ности перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспор-
том и городским наземным электрическим транспортом и Перечня 
мероприятий по подготовке работников юридических лиц и инди-
видуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки ав-
томобильным транспортом и городским наземным электрическим 
транспортом, к безопасной работе и транспортных средств к без-
опасной эксплуатации (с изменениями на 5 сентября 2016 года)», 
по опасным грузам – в Приказе Минтранса РФ от 05 сентября 2016 
года N 262 «О внесении изменений в Правила обеспечения безопас-
ности перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспортом 
и городским наземным электрическим транспортом».

Сфера деятельности транспорта связана со многими необходи-
мыми услугами, оказываемыми не только населению региона, но и 
юридическим лицам, в том числе и малого бизнеса.

Объем перевезенных грузов за 12 лет падает, конкуренцию они 
крупному бизнесу проигрывают, так как не могут работать с боль-
шими объемами перевозимых грузов. В целом и совокупный реги-
ональный автотранспорт теряет объемы грузоперевозок, уступая в 
конкурентной борьбе крупным столичным компаниям (рисунок 2). 

Рис. 2. Динамика объема перевезенных грузов автомобильным транспортом                   
на территории Смоленской области за период 2005–2017 годы
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Падение спроса и рост конкуренции со стороны крупного бизне-
са привели к увеличению дальности поездок. Так, средняя дальность 
перевозки 1 тонны груза автомобильным транспортом составляет в 
2016 году 512,9 км, что на 0,6 км больше, чем в предыдущем году. 
Средняя дальность перевозки 1 т груза в 2017 г. составляет еще боль-
ше – 682,8 км, что выше 2015 г. на 169,9 км. На рисунке 3 можно 
проследить динамику изменения средней дальности грузоперевозок 
автомобильным транспортом в малом бизнесе Смоленской области.

Рис. 3. Средняя дальность перевозок 1 т грузов автомобильным транспортом                     
в Смоленской области 

Рис. 4. Структура выручки от грузоперевозок в Смоленской области в 2017 г.

Основными преимуществами транспортных организация мало-
го бизнеса региона выступают гибкий подход к клиентам, быстро-
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та выполнения услуг, индивидуальный подход к клиентам. Все это 
позволяет малому бизнесу Смоленской области занять 34% рынка 
грузоперевозок (рисунок 4).

За период с 2007 года по 2017 год тариф по грузоперевозкам в малом 
бизнесе Смоленской области имеет тенденцию роста, но индексы сто-
имости услуг ниже инфляционных. В 2010 г. происходило снижение 
стоимости тарифа, что связано с последствиями кризиса 2008–2009 го-
дов. Далее наблюдается рост стоимости тарифов по грузоперевозкам, 
особенно за последний год, что связано с ростом дальности грузопере-
возок, инфляцией, повышением операционных издержек (рисунок 5).

Рис. 5. Индексы тарифов на грузовые автомобильные перевозки                                           
в малом бизнесе Смоленской области 

Сокращение мелкого предпринимательства в условиях кризиса 
и падения доходов населения снижает потребности и в услугах не-
больших транспортных компаний в перевозке грузов. Именно по-
этому многие из них переключились на перевозку пассажиров, в том 
числе расширения услуг в виде работы такси, розничную торговлю 
и ремонт, шиномонтаж и другие услуги.

Перевозки пассажиров автобусами составили по Смоленской 
области в 2017 г. около 70,5 млн. чел., что к уровню 2016 г. состав-
ляет 86% (79,4% в общем объеме перевезенных пассажиров). Пас-
сажирооборот автобусным транспортом в 2017 г. составил 756 млн. 
пассажиро-км, что к уровню прошлого года составило 94%, средняя 
дальность поездки – 10,7 км (108,1% к прошлому году). 

Структура малых предприятий по перевозкам пассажиров: меж-
дународные перевозки – 3% (средняя дальность поездки одного 
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пассажира – 168 км), межрегиональные перевозки пассажиров – 
16% (средняя дальность поездки одного пассажира – 374 км), вну-
триобластные перевозки – 29% (средняя дальность поездки одного 
пассажира – 62 км), внутригородские – 52% (средняя дальность по-
ездки одного пассажира – 2,6 км). 

В составе пассажирских перевозок основную долю занимают ре-
гулярные перевозки в маршрутных такси – 55,2% (16% общего объ-
ема перевозок), что позволяет предпринимателям иметь стабильный 
доход, 6,4% – услуги такси. Перевезено пассажиров привлеченным 
транспортом в 2017 г. – 32,86 млн. чел. (72,9% к прошлому году), 
число подвижного состава – 357 ед. (124,8% к прошлому году), сред-
няя дальность поездки – 4,7 км (104,1% к прошлому году). 

В целом привлеченный автотранспорт охватывает более половины 
пассажироперевозок. Хотя его роль снижается (в 2016 г. количество 
перевезенных пассажиров составляло 63,48%, что на 5,94% выше 
уровня 2017 г.). При этом и количество маршрутов и единиц подвиж-
ного состава в привлеченном транспорте за последний год выросло. 

Рис. 6. Динамика перевозок пассажиров в Смоленской области

Из рисунка 6 видно, что малый бизнес повышает свою долю переве-
зенных пассажиров. Однако количество пассажиров, перевезенных ма-
лыми транспортными предприятиями снижается, особенно за послед-
ние 2 года. Это связано с тем, что услуги муниципального транспорта 
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дешевле, чем проезд в частных маршрутных такси, что при падении 
доходов населения в регионе играет существенную роль в их выборе.

Таким образом, наблюдается ухудшение положения малого биз-
неса в транспортной сфере за последний период в условиях финан-
сового кризиса и санкций, падения спроса. Вместе с тем, растут 
акцизы, в целях доведения цен на топливо до европейского уровня, 
стоимость запчастей, при падении покупательной стоимости рубля. 
Хотя за счет гибкости и расширения ассортимента предоставляемых 
услуг (оказанием дополнительных или «специальных» услуг), ос-
воения новых регионов обслуживания и активного сотрудничества 
с крупным бизнесом, в распределении и выполнении государствен-
ных заказов, региональный малый бизнес выживает. 

Вместе с тем, можно выделить следующие негативные региональ-
ные факторы, сдерживающие развитие пассажирских перевозок МП 
в Смоленской области – снижение численности населения и несо-
вершенство законодательства, большие проблемы в замене транс-
порта малой вместимости до 18 посадочных мест (типа «Газель») на 
транспорт с большей вместимостью до 30 посадочных мест («ПАЗы», 
«ЛиАЗы») (в соответствии с Решением Администрации г. Смоленска) 
связаны со сложностью в сервисном обслуживании (специализиро-
ванная ремонтная база находится только в автоколонне 1308, где для 
МП назначают слишком высокие цены на ремонт и обслуживание), 
стоимость и срок окупаемости выше (подержанная «Газель» стоит 
45–50 тыс. руб., а «ПАЗ» – 1,5 млн. руб.) при недостатке финансовых 
ресурсов (особенно заемных). Малые предприятия решили данную 
проблему с помощью приобретения микроавтобусов иностранных 
компаний «Пежо», «Ивеко» и «Форд» от 0,6 до 1,1 млн. руб. за авто 
вместимостью от 22 до 26 посадочных мест (не в полной мере вы-
полняя требования по обновлению автопарка), считая, что автотран-
спорт с большей вместимостью в регионе не рентабелен. 

Хотя имеются и позитивные факторы развития малого бизнеса 
в автотранспорте региона – перспектива в создании транспортных 
кластеров (в том числе экспортных) и развития регионального ту-
ризма. Такое положение привело к некоторому росту инвестиций в 
основной капитал (рисунок 7).
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Рис. 7. Инвестиции в основной капитал малых транспортных предприятий              
Смоленской области, млн. руб. 

Регулирование функционирования автотранспорта в малом бизнесе 
направлено на: обновление автопарка с целью снижения загруженно-
сти дорог, повышения качества обслуживания и поступлений в бюд-
жет; создание новых рабочих мест, создание оптимальных городских 
маршрутов по пассажироперевозкам, привлечение малых предприя-
тий в выполнение государственного заказа, предоставление субсидий, 
консультации и информационного обеспечения. Однако данные меры 
поддержки очевидно недостаточны, но в силу недостатка ресурсов в 
региональном бюджете (который на 2019 г. составляет 39 млрд. руб. с 
высокой долговой нагрузкой), помощь весьма ограничена.

Отсюда сделаем вывод, что развитие транспорта в малом бизне-
се напрямую связаны с проблемами регионального регулирования 
и управления, состояния автопарка и неэффективной системой его 
воспроизводства и обслуживания. Однако не следует забывать о 
новых возможностях, связанных с внедрением цифровой экономи-
ки, которая позволит значительно сократить эксплуатационные и 
управленческие расходы. Таким образом, по нашему мнению, не-
обходимо принять следующие меры по повышению эффективности 
деятельности малых предприятий Смоленской области в сфере ав-
тотранспорта малого бизнеса в условиях цифровизации:

1. Рационализация и оптимизация состава и структуры основных 
фондов, использование Интернета для активного поиска клиентов:

– оптимизация структуры транспортных средств в соответствии 
с планом работ, активизация использования Интернета, со-
временной вычислительной техники, компьютеров; 
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– рационализация выбора конкретного транспортного средства 
и сроков приобретения; 

– применение GPS в работе транспортного средства.
2. Автоматизированный подбор основных фондов под наиболее 

эффективные и популярные транспортные услуги конкретной транс-
портной малой фирмы:

– своевременность ремонта автотранспорта, особенно актуаль-
но для пассажироперевозчиков; 

– изучение особенностей регионального и прочих транспорт-
ных рынков, определение возможностей и угроз; 

– мониторинг конкурентов в целях создания оптимальной це-
новой и ассортиментной политики; 

– применение современных технологий в целях оптимизация 
маршрутов (сокращение времени и средств) и контроля за 
движением транспорта (повышая безопасность и равномер-
ность загрузки пассажиров);

– создание и участие в единой складской организации по обе-
спечению автозапчастями малого бизнеса, учитывая высокую 
интенсивность использования транспорта и примерно усто-
явшуюся их структуру.

3. Качество используемых технологий перевозки, использование 
средств сопровождения, погрузочно-разгрузочных машин и механизмов:

– использование единой диспетчерской службы по сопровожде-
нию автотранспорта для обеспечения надежности выполнения 
договоров; 

– подключение к РНИС для сохранности грузов; 
– повышение качества обслуживания клиентов на базе создания 

индивидуальных контрактов;
– создание современной системы экспедиционного обслуживания.
4. Повышение квалификации работников, работающих с основ-

ными фондами: 
– обучение персонала под новые технологии; 
– повышение взаимосвязи с транспортным колледжем и привле-

чение студентов в работу с последующим трудоустройством; 



74 Siberian Journal of Economics and Management, Vol. 7, No 3, 2018

– повышение квалификации, опыта и образования кадров;
– создание единой ремонтной структуры для предприятий мало-

го бизнеса и привлечение в нее специализированных кадров; 
– создание единой структуры по распределению заказов и бо-

нусной формы оплаты ее менеджеров.
5. Внедрение инноваций в деятельность транспортных компаний:
– приобретение новых патентов оказания услуг и лицензий ма-

лыми предприятиями и ИП; 
– привлечение автоматической оценки состояния и стоимости 

автотранспортных средств в целях его своевременного обнов-
ления;

– выявление новых и мониторинг оказываемых автотранспорт-
ных услуг, новых ниш соответствующих рынков и приобре-
тение под них новых автотранспортных средств.

6. Интеграция с крупными предприятиями (франчайзинг, лизинг 
или аренда автопарка, сервисное обслуживание) и государством 
(выполнение госзаказов) [6, С.88].

Прогноз социально-экономического развития Смоленской об-
ласти на плановый 2019 год, дает следующий прогноз выручки по 
транспортировке и хранению в млрд. руб. по: базовому варианту – 
21,7; целевому варианту – 21,7; консервативному варианту – 21,8; 
а в 2020 г. соответственно по: базовому варианту – 22,5; целевому 
варианту – 22,5; консервативному варианту – 22,6 млрд. руб. 

На основании проведенного анализа и предложенных мер по по-
вышению эффективности деятельности предприятий малого бизне-
са в регионе в условиях внедрения цифровой экономики была опре-
делена выручка на 2019 год. Используя экономико-статистический 
метод на основе среднегодовых темпов роста или базовый вариант, 
ее размер составит 22,945 млрд. руб.; экономико-статистический 
метод на основе выравнивания динамического ряда по скользящей 
средней или целевой вариант – 23,732 млрд. руб., а экономико-ма-
тематический метод или консервативный вариант – 16,348 млрд. 
руб., что говорит о достижении прогнозов 2020 г. уже в 2019 г. при 
создании необходимых условий развития бизнеса.
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В заключение можно отметить, что роль автотранспорта в пред-
принимательской деятельности достаточно велика, как в обеспечении 
занятости населения, так и обеспечения доходами предпринимателей, 
занятых в малом бизнесе Смоленской области. Однако для повыше-
ния их конкурентоспособности необходимо изыскивать возможно-
сти по снижению затрат, применению новых технологий в рамках 
внедрения цифровой экономики, поиску новых заказов, в том числе 
через электронные системы заказов, которые начинают активно раз-
виваться в регионе, а предлагаемые нами меры, обеспечат дальней-
шее развитие предприятий малого бизнеса в области автотранспорта.
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СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ РЫНКА                             
ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ Г. КРАСНОЯРСКА

Сафронова Т.Н., Евтухова О.М., Камоза Т.Л.

Проведен анализ рынка гостиничных услуг г. Красноярска в 
преддверии Всемирной Универсиады 2019 года. Представлены со-
циально-экономические показатели г. Красноярска, в том числе 
по деятельности гостиниц и общественного питания. Проанали-
зированы количественные показатели рынка гостиничных услуг 
2017–2018 годов, его структура, типы размещения, дополнитель-
ные услуги и услуги предприятий общественного питания при го-
стиницах и иных средствах размещения. Представлена структура 
потребителей по возрастным группам, а также их оценка услуг 
гостиниц и других мест размещения в г. Красноярске.

Цель – анализ текущего состояния рынка гостиничных услуг 
г. Красноярска в преддверии Всемирной Универсиады 2019 года.

Объекты и методы проведения работы: объектом исследо-
вания явились гостиничные предприятия г. Красноярска. Анализ 
проведен с использованием статистических данных собственных 
исследований авторов, официальных данных Крайстата, а так-
же контента www.booking.com, использовались статистические, 
общенаучные методы анализа.

Результаты: в результате проведенного анализа можно сде-
лать вывод о медленном, но неуклонном росте показателей гости-
ничного рынка г. Красноярска. Несмотря, на негативные эконо-
мические процессы в стране, гостиничный рынок г. Красноярска 
в настоящее время восстановился благодаря, в основном, росту 
спроса на апартаментное размещение. Перспектива развития 
рынка гостиничных услуг в г. Красноярске связана с проведением в 
2019 году XXIX Всемирной зимней универсиады.
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Область применения результатов: полученные результаты 
целесообразно применять региональным властям г. Красноярска, 
инвесторам, а также студентам направления обучения «Гости-
ничное дело».

Ключевые слова: гостиничный рынок г. Красноярска; социаль-
но-экономические показатели; оценка тенденций развития рынка 
гостиничных услуг. 

CURRENT STATE OF THE MARKET                                              
OF HOTEL SERVICES OF KRASNOYARSK

Safronova T.N., Evtukhova O.M., Kamoza T.L.

The analysis of the market of hotel services of Krasnoyarsk in antici-
pation of the World Universiade of 2019 is carried out. Socio-economic 
indexes of Krasnoyarsk, including on activity of hotels and public cater-
ing are presented. Quantitative indices of the market of hotel services of 
2017-2018, its structure, placement types, additional services and ser-
vices of catering establishments at hotels and other means of placement 
are analysed. The structure of consumers on age groups, and also their 
assessment of services of hotels and other locations in Krasnoyarsk is 
presented.

The purpose – the analysis of current state of the market of hotel ser-
vices of Krasnoyarsk in anticipation of the World Universiade of 2019.

Objects and methods of carrying out work: object of research were 
the hotel enterprises of Krasnoyarsk. The analysis is carried out with 
use of statistical these own researches of authors, official data of Kray-
stat, and also www .booking.com content, statistical, general scientific 
methods of the analysis were used.

Results: as a result of the carried-out analysis it is possible to draw 
a conclusion on the slow, but steady growth of indicators of the hotel 
market of Krasnoyarsk. Without looking, at negative economic processes 
in the country, the hotel market of Krasnoyarsk was restored thanking 
now, generally to increase in demand for apartamentny placement. The 
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prospect of development of the market of hotel services in Krasnoyarsk is 
connected with carrying out in 2019 the XXIX World winter Universiade.

Scope of results: it is expedient to apply the received results to the 
regional authorities of Krasnoyarsk, investors, and also students.

Keywords: hotel market of Krasnoyarsk; socio-economic indexes; 
assessment of tendencies of development of the market of hotel services.

Гостиничный рынок регионов России начинает развиваться за 
счет событийного туризма. Решение Международной федерации 
студенческого спорта о проведении Универсиады 2019 года в г. Крас-
ноярске является важнейшим стимулом к изменению гостинично-
го рынка г. Красноярска [1, 2]. Анализ рынка гостиничных услуг 
г. Красноярска проводился с целью оценки тенденций развития 
рынка гостиничных услуг в преддверии Всемирной Универсиады 
2019 года. 

Объектом исследования явились гостиничные предприятия г. 
Красноярска. Анализ рынка гостиничных услуг г. Красноярска про-
веден с использованием статистических данных собственных ис-
следований авторов, официальных данных Крайстата [3], а также 
контента www.booking.com [4], использованы следующие методы: 
метод наблюдения, метод сбора информации путем целенаправлен-
ного и систематического восприятия и регистрации факторов и яв-
лений в естественных условиях, метод сопоставления двух и более 
объектов, выделение в них общего и различного.

Красноярск – крупнейший промышленный, деловой, интеллек-
туальный и культурный центр Восточной Сибири, столица Красно-
ярского края (второго по площади субъекта Российской Федерации), 
общая площадь города составляет 353,9 кв. км. В списке крупней-
ших городов России по населению Красноярск уже долгое время 
занимает 12 место среди 15 городов-миллионников. Численность 
населения городского округа г. Красноярска на 1 января 2018 года 
составила 1091634 человека и по сравнению с 1 января 2017 года 
увеличилась на 7840 человек, или на 0,7 % (в 2016 году – на 15933 
человека, или на 1,5%) (рис. 1) [3].
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Рис. 1. Численность постоянного населения г. Красноярска                                                
(на 1 января, тыс. чел.)

Увеличение численности населения произошло за счет миграци-
онного прироста населения и естественного прироста населения, 
увеличения продолжительности жизни. В общем приросте населе-
ния краевого центра доли естественного и миграционного приростов 
(2017 год) составляли 38,3% и 61,7% соответственно. Основными 
мотивами смены места жительства прибывших внутрикраевых ми-
грантов являлись причины, связанные с получением профессио-
нального образования (25,2% от числа прибывших), иммигрантов 
из стран СНГ – причины, связанные с работой (50,5%). 

Рис. 2. Распределение числа организаций по видам экономической                                
деятельности г. Красноярска (%)
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Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата ра-
ботников организаций по г. Красноярску составила в 2017 году – 
44384,3 руб., это 2 место среди городов – миллионников РФ [3]. 
Распределение числа организаций по видам экономической дея-
тельности г. Красноярска на 1 января 2018 года представлено на 
рисунке 2, при этом необходимо заметить, что число организаций 
занимающихся деятельностью в сфере гостиниц и общественного 
питания составило 994, из них 939 это индивидуальные предпри-
ниматели. По объему промышленного производства в 2017 году в 
обрабатывающей области г. Красноярск занял 3 место среди горо-
дов – миллионников (рис. 3).

Рис. 3. Объем промышленного производства г. Красноярска, млн. руб.

В 2017 году в г. Красноярске ввели в эксплуатацию 58,8 тыс. 
кв. метров торговых площадей, 994,5 метров спортивных залов, 
два физкультурно-оздоровительных комплекса, 545 метров гор-
нолыжных трасс [3]. Инвестиции в основной капитал выросли на 
29% по сравнению с 2016 годом. При этом прирост инвестиций в 
деятельность гостиниц и общественного питания составил 1,3%. 
Инвестиции в основной капитал, направленные на охрану окружа-
ющей среды и рациональное использование природных ресурсов 
представлено в таблице 1. 

Основные показатели оборота розничной торговли и обществен-
ного питания г. Красноярска представлены в таблице 2.
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Таблица 1.
Инвестиции в основной капитал, направленные на охрану окружающей 
среды и рациональное использование природных ресурсов (млрд. руб.)

Показатель 2001 2005 2010 2015 2016 2017
Инвестиции всего 62,5 1206,7 1098,6 1151,4 1717,7 4004,9
..водных ресурсов 10,8 11,6 832,6 85,2 271,6 285,4
..атмосферного воздуха 17,4 970,4 69,6 … … 3322,5

Таблица 2.
Основные показатели оборота розничной торговли                                                          

и общественного питания (млрд. руб., сопоставимые цены)
Показатель 2001 2005 2010 2015 2016 2017

Оборот розничной торговли 31,4 69,4 179,7 274,8 295,2 305,1
Оборот общественного питания 1,4 3,5 5,5 9,0 11,2 12,1

Объем платных услуг населению г. Красноярска представлен в 
таблице 3. В структуре платных услуг, услуги гостиниц и анало-
гичных средств размещения заняли в 2017 г 1,3%, что 0,1% выше, 
чем в 2016 году.

Таблица 3.
Объем платных услуг населению г. Красноярска 

Показатель 2001 2005 2010 2015 2016 2017
Оказано услуг (млрд. руб.) 10,5 16,8 42,3 52,1 52,2 58,9
     на одного жителя (тыс. руб.) 11,6 18,3 43,6 49,1 48,5 54,2
Оказано бытовых услуг (млрд. руб.) 1,3 0,2 0,8 1,5 1,6 1,0
     на одного жителя (руб.) 1400 206,7 773,9 1403,2 1445,5 950,5

По результатам анализа социально-экономических показателей 
(2017 год) и опросам руководителей предприятий г. Красноярска [3] 
определены следующие тенденции:

– улучшилась экономическая конъюнктура в видах деятельно-
сти: производство металлургическое, обеспечение электриче-
ской энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха, 
транспортировка и хранение. В целом по России экономиче-
ская конъюнктура почти не изменилась;

– уменьшилось влияние на деятельность предприятий таких 
факторов, как условия кредитования, просроченная дебитор-
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ская задолженность, спрос, обеспеченность оборотными сред-
ствами, риски хозяйственной деятельности;

– сохранился процесс ухудшения ситуации в сфере производства 
товаров и услуг, что в значительной мере было обусловлено за-
медлением улучшения ситуации с заказами на внешнем рынке;

– ухудшилась ситуация с обеспеченностью предприятий обо-
ротными средствами;

– сохранился рост цен на готовую продукцию и рост издержек 
производства (обращения) предприятий;

– улучшилась ситуация с просроченной кредиторской задол-
женностью и просроченной дебиторской задолженностью;

– большинство предприятий (75,9%) не испытывало влияния 
на хозяйственную деятельность изменения курса рубля; 

– наиболее заметно увеличилась доля предприятий, оценивших 
свое экономическое положение как хорошее, в видах деятель-
ности: производство металлургическое, производство готовых 
металлических изделий, кроме машин и оборудования;

– экономическое положение предприятий в целом улучшилось. 
По-прежнему большинство предприятий (79,4%) характеризо-
вало свое экономическое положение как удовлетворительное;

– увеличились ожидания роста объема производства и спроса. 
На фоне увеличения ожиданий роста цен уменьшились ожи-
дания роста потребности предприятий в заемных ресурсах, 
ожидания роста численности занятых.

Стабильное социально-экономическое положение г. Красноярска, 
перспективы развития в области образования, строительном секто-
ре, в области культуры, в транспортной системе, информационно-
коммуникационном комплексе, наряду с богатейшим природным и 
историко-культурным потенциалом являются отличными предпо-
сылками для развития индустрии туризма и гостеприимства.

Использование туристского потенциала совместно с развитием 
смежных отраслей, при стимулировании инвестиционной активно-
сти, может способствовать увеличению доходной части бюджета и 
обеспечить рост занятости населения. 
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На сайте booking.com [4] на конец 2018 года зарегистрировано 
845 вариантов средств размещения (на 6,7% больше чем в 2017 
году), расположенных в Красноярском крае, 621 вариант разме-
щения в г. Красноярске (на 9,3% больше чем в 2017 году) (рис. 4).

Рис. 4. Общее количество мест размещения, ед.

Рынок гостиничных услуг г. Красноярска представлен гости-
ницами 2-4* (2*-3; 3*-15; 4*-11, без*-592). На конец 2018 года 
представлены международные гостиничные сети: «AMAKS 
Hotels&Resorts», «Ibis Hotel», «Novotel Hotels», «Hilton Hotels & 
Resorts». Для многих российских городов открытие отеля между-
народного класса является шагом вперед в отношении развития 
местной инфраструктуры и повышает привлекательность региона 
для путешественников. Именно поэтому многие регионы активно 
изыскивают возможности стимулирования гостиничного строи-
тельства, так как открытие отеля создает рабочие места и ускоряет 
развитие местной экономики. Еще одним стимулом для реализации 
новых проектов международных и национальных гостиничных опе-
раторов выступает рост въездного туризма со стороны Азиатско- 
Тихоокеанского региона [5, 6].
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Самый большой сегмент гостиничного рынка г. Красноярска по 
версии booking.com (82,4%) занимают апартаменты, затем следуют 
отели (11,6%) и хостелы (5,0%) (рис. 5).

Рис. 5. Типы размещения г. Красноярска (%)

Дополнительные услуги на гостиничном рынке г. Красноярска 
представлены в основном возможностью пользоваться детской игро-
вой площадкой, организацией пеших прогулок на природе, предо-
ставлением возможности пользоваться сауной, библиотекой и т.д.

Предприятия питания по версии booking.com представлены сле-
дующих типов (рис. 7): 42,8% общественного питания в коллектив-
ных средствах размещения представлено в виде доставки завтрака 
в номер, 28,2% это рестораны и 29% бары.

Оценку потребителями услуг гостиниц и других мест размеще-
ния по версии booking.com в г. Красноярске можно разделить по 
следующим категориям (рис. 6).

Большинство оценок потребителей гостиничных услуг 74,8% 
положительные, 25,2% предположительно отрицательные. Анализ 
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структуры гостей по возрастным группам показал, что самая боль-
шая доля гостей 69% это возрастная группа от 18 до 55 лет, до 18 
лет – 21%, после 55 лет – 10%.

Рис. 6. Оценка потребителей услуг гостиниц и иных мест размещения                               
в г. Красноярске на booking.com, %

Гостиничный бизнес обычно рассматривается как неотъемле-
мая часть туристического бизнеса [7, 8]. Туризм является допол-
нительным источником привлечения денежных средств в бюджет-
ную систему г. Красноярска, средством повышения занятости и 
качества жизни населения, основой для развития социокультурной 
среды. Красноярск обладают значительным туристским потенци-
алом, состояние которого определяется ресурсным потенциалом 
и имиджем, которые позволяют развивать все виды активного, 
природно-ориентированного и культурно-познавательного отдыха, 
формировать собственный туристический продукт и представлять 
его как для потребителей внутреннего рынка, так и для зарубеж-
ных туристов [9, 10].

Для решения задач развития туризма в г. Красноярске плано-
мерно ведется работа по созданию комфортной информационной 
среды для туристов и продвижению туристского продукта данной 
территории. В 2016 году утверждена муниципальной программы 
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«Развитие физической культуры, спорта и туризма в городе Крас-
ноярске» на 2017 год и плановый период 2018–2019 годов [9, 10]. 

В результате проведенного анализа можно заключить, что несмо-
тря, на негативные экономические процессы в стране, гостиничный 
рынок в настоящее время восстановился благодаря, в основном, ро-
сту спроса на апартаментное размещение (рост составил 9,3% по 
г. Красноярску по сравнению с 2017 годом). При этом необходимо 
отметить, что предложения на гостиничном рынке г. Красноярска 
значительно превышают спрос. Перспектива развития рынка гости-
ничных услуг в г. Красноярске связана с проведением в 2019 году 
XXIX Всемирной зимней универсиады. Сейчас отели города могут 
одновременно принять около пяти тысяч постояльцев. Примерно 
столько же спортсменов собирается приехать на соревнования в 
г. Красноярск. Спортсменов предполагается поселить в Деревне 
Универсиады. Ее строят на территории Сибирского Федерального 
Университета. К 2019 году будет возведено три общежития, спор-
тивный комплекс на тысячу посетителей и медицинский центр с 
госпиталем. В Деревне, по прогнозам организаторов, сможет про-
живать как минимум три тысячи человек. 

Перед отельерами г. Красноярска стоит важная задача – повысить 
туристскую привлекательность города и края, развивать диверси-
фикацию гостиничных услуг, развивать деловой и индивидуальный 
туризм, формировать системы продвижения турпродукта на специ-
ализированных международных выставках и в специализированных 
СМИ. В качестве основного продукта потребителю должен быть 
предложен высокий уровень сервиса и комфорта, приемлемый для 
широкой целевой аудитории. Эти факторы являются предпосылка-
ми для превращения города в узловой центр межрегионального и 
международного развития гостеприимства в целом.
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